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RESUMO-

Este texto tem como objeto de andlise, a pratica das acfes de responsabilidade social
empresarial no enfrentamento do carater destrutivo do capitalismo sobre o mundo do trabalho,
e como o Estado tem convocado a sociedade civil, para em uma parceria, administrar as
expressdes da questédo social. Apreendemos que o Estado em sua fase neoliberal encontra-se
em total consonancia com as propostas de expanséo do capital, transferindo para o mercado e
para os individuos a responsabilidade sobre a reducdo das desigualdades e a construcao da
justica social. O periodo do capitalismo estudado se da a partir de sua fase monopolista, século
XIX, quando se visualiza as expressdes da pobreza como sendo uma questdo social. Na
abordagem sobre o carater destrutivo do capital, apresentamos suas estratégias de expansao,
bem como suas ofensivas ao mundo de trabalho. Em seguida, descrevemos a adocao de
politicas sociais como respostas as suas sequelas. Por fim abordamos a natureza do Estado
neoliberal e a participacdo da sociedade civil, em particular das empresas privadas, no
enfrentamento das expressdes da questdo social. Concluimos que as praticas de
responsabilidade social dos empresarios nada mais € que, uma estratégia do capital para
superar a suas crises, em particular, a vivida nos ano de 1970, e manter a hegemonia da
classe dominante.

ABSTRACT-

This text has like object of analysis, the practice of the actions of social business responsibility
in the enfrentamento of the destructive character of the capitalism on the world of the work, and
since the State has been calling the civil society, for in a partnership, to administer the
expressions of the social question. We apprehend that the State in his phase neoliberal meets
in total harmony with the proposals of expansion of the capital, transferring to the market and to
the individuals the responsibility on the reduction of the unequalities and the construction of the
social justice. The period of the studied capitalism there happens from his phase monopolist,
century XIX, when the expressions of the poverty are visualized like being a social question. In
the approach on the destructive character of the capital, we present his strategies of expansion,
as well as his offensives to the world of work. Next, we describe the adoption of social politics
like answers to his sequels. Finally we board the nature of the State neoliberal and to couple.

PALAVRAS-CHAVE- Responsabilidade social, Neoliberalismo, Sociedade Civil, Politicas
Publicas Sociais.
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INTRODUCAO

A partir da década de 1990, as empresas passaram a enxergar com outros olhos, as
acOes de responsabilidade social, passando a serem estas, uma preocupacao dos empresarios
e acionistas das corporacfes. Tais acfes surgem de uma parceria entre Estado e sociedade
civil, com o objetivo de construir uma sociedade mais igualitaria.

O interesse pelo tema, € advindo de minha experiéncia profissional tanto na esfera
privada como na esfera publica, na area de administracdo de Recursos Humanos, participando
de projetos para a implementacdo de programas de responsabilidade social no interior das
empresas privadas, e em programas de parceria entre 6rgdos publicos e instituicdes privadas.
No acompanhamento desses trabalhos, surgiram algumas indagacdes que me despertaram o
interesse por pesquisar o tema.

Iniciamos o nosso estudo partindo das seguintes hipdteses: Quais 0s interesses
econdmicos que envolvem as acdes de responsabilidade social? Até que ponto as atividades
de responsabilidade social contribuem verdadeiramente para a reducdo da pobreza e das
desigualdades sociais? O trabalho dos agentes voluntérios, que atuam nos programas de
responsabilidade social, tem contribuido para que as classes subalternas adquiram a
consciéncia de direitos sociais, ou perpetuam a idéia de serem o alvo da “bondade” da classe
dominante? Serdo as atividades de responsabilidade social, uma estratégia do capital a fim de
mascarar 0 seu carater destrutivo e contraditério?O que estd por tras da convocacdo da
sociedade civil por parte do Estado para atuar no social? A partir dessas hipéteses, definimos
como nosso objetivo geral de estudo, analisar as acdes de responsabilidade social e sua
ligacdo com a expansdao do capital. Definimos como objetivos especificos, 0s seguintes pontos;
Identificar a contribuicdo de tais acdes para a reducdo da pobreza e das desigualdades sociais;
Investigar o interesse das empresas privadas em atuar na area social ; analisar o interesse do
Estado em convocar a sociedade civil para participar de agbfes sociais, despertando nas
pessoas 0 sentimento de solidariedade.

A relevancia desse estudo para a area social se da pelo fato de que a pratica de
responsabilidade social se instalou no Brasil, mas precisamente nas empresas privadas, na
década de 1990, abrindo assim uma nova atividade que passa a exigir profissionais com
formacdo para trabalhar com a area social. Muito embora, este trabalho seja primeiramente
projetado por técnicos, cuja preocupacado € a expansao dos lucros da empresa, procura-se dar
uma roupagem mais humana, contratando pessoas para a sua implementacdo, que por
formacéao profissional atue com o social.

O CARATER DESTRUTIVO DO CAPITAL

O texto a seguir, trata o carater destrutivo da producdo capitalista. Sobre este tdpico,
apresentamos inicialmente que, sua légica destrutiva atinge as mercadorias, pois estas,
levadas ao descarte precoce, faz com que haja uma elevacdo do consumo, obedecendo aos
imperativos da lucratividade. Descarta-se um produto precocemente ou porque ja foi langado
um mais moderno ou porgue a aparéncia dos novos produtos faz com que o uso dos antigos os
rotule de ultrapassados.

Segundo Mészaros(1989a), no sistema de capital o imperativo € a lucratividade numa
escala ampliada, e nesse sentido todo e qualquer avanco tecnolégico nos meios de produgéo
devem contribuir para essa expansao.

Da mesma forma os imperativos sdo colocados ao trabalho vivo. H& uma redugéo do
trabalho necessario que traz como conseqiiéncia o desemprego e as reivindicacdes da classe
trabalhadora s6 serdo aceitas desde que se acomodem dentro dessa orientacdo. Neste
contexto, pode-se observar o carater destrutivo e contraditério da ordem social capitalista. O
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trabalhador vé, a cada dia a eliminagdo do trabalho vivo, e cada vez mais, se coloca num
estagio de penudria em decorréncia do desemprego.

A crise do capital vivida a partir dos anos de 1970 , e que conforme Mészaro(idem) &
universal, de alcance globalizado e permanente. Portanto afeta a totalidade de um complexo
social, em todas suas relacdes. As tentativas de superar as contradicdes proprias do
capitalismo levam sempre a uma intensificacdo e ndo a uma diminuicdo das suas contradi¢des.
Isto se deve primeiro ao fato de que o capitalismo € em si mesmo contraditério e jamais
resolveu a menor de suas contradi¢cdes; segundo que, seu modo de intervir nas crises atua
apenas nos efeitos e ndo nas causas. Assim as tentativas de contornar estas contradicdes
sempre levam a fracassos. Um exemplo de alternativa para a expansao do capital diante da
crise dos anos de 1970, foi o0 mercado financeiro. Passa-se a valorizar o capital sem passar
pelo processo de producao e, portanto pode-se prescindir do trabalho para a sua realizacéao.
Desta forma muitos trabalhadores sdo reduzidos a condicdo de for¢ca-de-trabalho supérflua e
continuamente convidados a conviveram com a flexibilizacdo de seus direitos sociais e
trabalhistas.

Para chegarmos a investigar as acdes de responsabilidade social, como estratégia do
capital para mascarar a exploracao sobre a forca de trabalho, nos reportamos os escritos de
Ricardo Antunes(1998) a fim de termos uma melhor compreenséo das ofensivas ao trabalho no
capitalismo contemporaneo. As caracteristicas do fordismo, baseado nos principios tayloristas,
exercia 0 controle de todos os tempos e movimentos dos trabalhadores, e tinha por objetivo
alcancar a eficiéncia e evitar toda e qualquer distracdo. Assim se garantiria, através de uma
supervisao intensa, o poder do capital sobre o trabalho. Quando o fordismo apresenta seus
sinais de esgotamento para a producgéo capitalista, surge, de forma progressiva, 0 toyotismo.
Este modelo caracteriza-se pela flexibilizacdo da producéo, intensificacdo do trabalho e um
controle exercido pela prépria equipe de trabalho. Desta forma o capital consegue criar equipes
auto-gerenciaveis e se apropriar ndo s6 do seu saber técnico, mas também do seu afetivo-
intelectual, o que vem a contribuir para a expansao capitalista. No modelo de producédo
toyotista as empresas contam com um grande numero de trabalhadores autbnomos, que tém a
ilusdo de serem patrdes de si préprios e assim lidar como capitalistas no mercado de trabalho,
sem se confrontarem com interesses antagbnicos. Na verdade, o que acontece é uma forma de
exploracao, feita por meio de uma manipulacdo da classe trabalhadora, que adere ao projeto
de expansédo do capital de modo consensual. A adesao aos projetos capitalistas deixa de ser
pela via da coercéo e passa a ser obtida por meio de uma adesao consentida.

Dentro de um sistema de producao flexivel, ha de se estabelecer também direitos
flexiveis, no qual ocorrem perdas de direitos que foram conquistados ao longo de décadas.
Este modelo de producéo acentua cada vez mais a precariedade das condi¢des de trabalho e
da desregulamentacao da legislacéo dos direitos sociais.

Vale salientar que essas formas de rela¢cdes de trabalho apesar de reduzir o numero de
desempregados nado significa que foram sanadas as nefastas consequéncias ocultas do
desemprego. Apenas foram mascaradas. A situacdo desses trabalhadores é de extrema
exploracdo e inseguranca. Dentro dessa dinamica da reestruturacdo produtiva, o desemprego
€ um fenbmeno que esta presente no cotidiano da sociedade, e o mais grave, € que € tomado
de forma naturalizada. O desemprego € visto pelo capitalismo como uma variavel que tem
papel importante na definicdo de novas estratégias entre o capital e o trabalho, pois assim hé o
enfraquecimento da classe trabalhadora num cenario de lutas de classe.

Neste sentido, producao flexivel, terceirizacbes, empresa enxuta, desemprego e crise do
sindicalismo sdo confirmacfes de que a légica do capital € destrutiva e que tais processos
fazem parte dos mecanismos do capital para enfrentar a sua mais aguda crise que assola a
sociedade contemporanea. Empregados polivalentes, contrato flexivel de trabalho e
precarizacdo das condi¢coes de trabalho séo expressdes nefastas que o mundo do trabalho
vem sofrendo com a nitida prevaléncia do capital sobre a forca de trabalho. Esta intensificacao



. 47 - ;
Ipea‘“ (Co @ 20 Anais do | Circuito de Debates Académicos

das formas de exploracdo da forca de trabalho vem afetando o movimento social e politico dos
trabalh*adores, que paulatinamente vém perdendo o seu poder de luta, nos paises capitalistas
avancados e mais ainda nos paises do Terceiro Mundo.

Enfim, o entendimento da crise que atinge o mundo do trabalho é absolutamente
prioritario para desvendar os mecanismos adotados pelo capital para a superacdo da sua
propria crise e assim manter a hegemonia da classe dominante sobre a classe subalterna.

A QUESTAO SOCIAL CONTEMPORANEA E AS POLITICAS PUBLICAS

Podemos datar a existéncia das politicas sociais, por meio legal, no final do século XIX,
com a instauracdo das primeiras medidas de protecdo social na Alemanha e Inglaterra. A sua
generalizagdo ocorre na passagem do capitalismo concorrencial pra o capitalismo monopolista,
apos a Segunda Guerra Mundial. Assim podemos afirmar que a existéncia das politicas sociais
se da com o reconhecimento da questdo social® dentro de uma sociedade burguesa e do modo
capitalista de produzir e reproduzir-se.

Se a assisténcia social prestada aos pobres na sociedade pré-capitalista era punitiva e
restritiva, na sociedade burguesa ela abandona este objetivo, e lanca os pobres a uma
liberdade sem proteg&o — o liberalismo. Ao Estado cabia o dever de fornecer a base legal para
qgue o mercado livre pudesse maximizar o bem coletivo. Os liberais da época defendiam que a
intervencdo do Estado, para garantir direitos sociais, deveria ser minima, e atuar fortemente
para garantir o estabelecimento de um mercado livre. A pobreza era vista como algo natural e
insoltvel e, as politicas sociais so6 iriam estimular o 6cio e o desperdicio. Com o dominio destes
pressupostos, as respostas a questdo social neste periodo do final do século XIX, foram
apenas para atender a algumas reivindicacdes da classe trabalhadora, trazendo infimas
melhorias, sem contudo atingir o cerne da questao social.

. Como podemos avaliar as politicas sociais no Brasil? Se voltarmos a nossa atencao
para a década de 1980, observaremos que nesse periodo o pais encontrava-se recém-saido
de uma ditadura e vivendo problemas de natureza politica e econémica. No tocante a politicas
publicas, a década de 1980 foi denominada uma “década perdida” devido aumento da pobreza
e da miséria, apesar de no ano de 1988 ter sido promulgada a nova Constituicdo brasileira, que
se colocou como “liberal-democratica-universalista” (FALEIROS,2000, p.49). A Constituicdo de
1988 trouxe como inovacdo democratica em seu conteudo a criacdo de Conselhos de gestao
setorial das politicas sociais, envolvendo representantes da sociedade civil. Estes novos canais
de representacdo da sociedade civil na gestdo publica trouxeram consigo um novo termo: a
publicizacdo, que vem a ser um processo construido por sujeitos sociais que estabelecem na
esfera publica uma discussao que implica direcdo e acdo sobre as decisdes coletivas. No
entanto, alguns autores chamam a atencao para a escolha desses membros da sociedade civil,
bem como a sua limitagdo de conhecer informacdes sobre 0s recursos financeiros.

Nos anos de 1990 o Brasil teve a sua adesdo ao o ideario liberal, fazendo com que os
governos, em submissao ao receituario dos organismos internacionais, promovam um ajuste
fiscal, baseado na idéia de que o principal problema do pais se reduzia ao déficit publico e,
portanto, era urgente a implementacédo de medidas relativas ao equilibrio orcamentéario. Assim
as politicas sociais sofrem uma drastica redug¢do dos fundos publicos e a palavra de ordem
passa a ser as privatizacdes, envolvendo principalmente a saude, a educacgéo e a previdéncia.
Desta forma, torna-se evidente a desresponsabilizagcdo do Estado e a participacdo da
sociedade civil. As consequéncias do neoliberalismo no nosso pais se expressam pelo

1 O termo questdo social adotado serd o conceito de Tamamoto e Carvalho (1983,p.77) quando afirma que este termo “ nio &
sendo as expressdes do processo de formacdo e desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do empresariado e do Estado”.
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aprofundamento da pobreza, pela retracdo dos direitos sociais e trabalhistas e pelo acirramento
das desigualdades. Observando este cenario no qual esta ocorrendo uma precarizacdo no
mundo do trabalho, somado aos principios do neoliberalismo, constatamos que se trata de uma
situacao que favorece a expanséo do capitalismo, e suas formas de exploracéo ao trabalho.

A liberdade concedida ao individuo pela proposta neoliberal, ndo o coloca numa posicéo
de ser livre, tendo em vista que ele se encontra numa sociedade que iguala liberdade com
cidadania, como se fosse possivel os homens serem livres e iguais dentro de uma sociedade
permeada pelas desigualdades e com a dominacdo de uma classe sobre a outra. A proposta
neoliberal é de um Estado democratico, inexoravelmente ligado a um conceito de cidadania e,
que possa garantir ao cidaddo ser membro de uma comunidade juridica e politicamente
organizada, tendo como fiador o Estado, e que no seu interior, passa a ter direitos e deveres.
Ora, € evidente que estes direitos do cidadado, dentro de uma democracia, sédo ligados aos
conflitos de classe, pois os cidadédos pertencem a uma comunidade que apresenta lutas por
direitos.

Esta liberdade propagada pela ideologia neoliberal sugere aos individuos uma postura
individualista, na qual as classes subalternas sao invadidas pelo discurso do “salve-se quem
puder”.

As populacbes descobertas pela assisténcia social estatal, e sem condi¢cdes de ter
acesso aos servigos privados, serao entdo assistidas pelo terceiro setor por meio de acdes
voluntarias e filantropicas. Conforme Montafio(2002), o debate do termo “terceiro setor” &
reducionista e mistificador, pois tenta englobar todas as organizacées de origem privada e
finalidade publica, sem no entanto incluir organizacfes sindicais e 0s movimentos sociais.
Portanto, 0 que podemos observar é que o Estado, por estar ligado aos interesses da
sociedade burguesa, busca dar respostas aos conflitos desencadeados pelo proprio sistema
capitalista, por intermédio de uma esfera publica politicamente ativa, o que corresponde a
transferéncia da competéncia publica para entidades privadas, transcendendo a separacao
entre Estado e sociedade.

A RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA

O Estado convoca a participacdo do mercado e dos individuos no combate a miséria e a
desigualdade social, por via da disseminacdo dos mecanismos de ajuda mutua, do
voluntariado, da filantropia, baseados nos principios da solidariedade. E neste contexto que
surge o terceiro setor, fortalecendo o poder do mercado e da l6gica empresarial defendendo a
responsabilidade social como um compromisso individual com a qualidade de vida e a
construcdo de uma sociedade mais justa. O fenbmeno que estd encoberto, € que se as
empresas privadas estdo inseridas na l6gica do capital, com a preponderancia da expansao
dos lucros, de forma alguma podera haver um compromisso de ajuda mutua entre personagens
de interesses antagbnicos. Ao convocar a sociedade civil para atuar em parceria com o Estado,
ja ndo hd mais uma situacdo de conflito gerado pelas lutas por direitos sociais, mas uma
situacdo harmdnica em que a negociacao € a palavra de ordem. Assim o capital consegue com
que aqueles que somente tém a forca de trabalho, aceitem passivamente a sua dependéncia
das precérias politicas sociais pelas quais sédo alcancados.

Com relacao a perdas dos direitos sociais, a situacao se consolida a partir da Lei n°
9.732 de dezembro de 1998, que define que as Entidades Beneficentes de Assisténcia social —
EBAS, promoveriam a assisténcia social beneficente, inclusive educacional e de saude a
menores, idosos, excepcionais ou pessoas carentes. A referida lei foi regulamentada pelo
decreto n° 3.048, que além de ndo garantir a efetividade dos direitos sociais, ainda obstaculiza
a afirmacgéo destes. No ano de 1995, o entdo ministro de Administracdo e Reforma do Estado,
Bresser Pereira deu inicio as reformas administrativas que visava estabelecer uma
administragcdo gerencial de cunho social-democratico. O Estado passa a ser um Estado
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minimo, e a sociedade civii e o mercado sao fortalecidos para assumirem tarefas de
responsabilidade social em seus projetos institucionais.

Com relacao a perda de direitos sociais no Brasil, a situa¢éo se consolida a partir da Lei
n°® 9732/1998, que define que as Entidades Beneficentes de Assisténcia Social — EBAS,
promoveriam a assisténcia social beneficente, inclusive educacional e de saude, a menores,
idosos, excepcionais ou pessoas carentes. Define também que, sdo consideradas “pessoas
carentes” aquelas cuja renda familiar chega a no minimo R$ 271,99. O Decreto n° 3.048, que
regulamenta esta Leli, relaciona os documentos necessarios para caracterizar esta condicao,
legitimando assim, uma pessoa capacitada a receber os beneficios concedidos por estas
entidades. Vale salientar que essa normatizacédo além de ndo garantir a efetividade dos direitos
sociais, ainda obstaculiza a afirmacdo dos mesmos. Com a lei n°® 9.790, de marco de 1999,
considerada como marco legal do terceiro setor, foram definidas as Organizacdes da
Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIPs, que atuam como entidades privadas de
interesse publico, sem fins lucrativos, as quais devem transitar para o espaco publico ndo-
estatal. Estas organizagdes deverdo ter como finalidade, a fomentagdo de pelo menos um
objetivo social, tal como a promoc¢do da assisténcia social, a cultura, a educacdo e saude
gratuitas, a seguranga alimentar e nutricional, a defesa de direitos e do meio ambiente, a
promocdo da ética, da paz, da cidadania e da democracia. Deverdo ainda promover o
desenvolvimento econdmico e social, o0 combate a pobreza, e a producdo de estudos e
pesquisas. Porém, como o credenciamento dessas entidades ndo passa pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS, essas credenciais terminam por serem feitas de modo
tendencioso e de carater preferencial. Sem contar que, para viabilizar uma mudanca de postura
do empresariado, o Estado desenvolve uma série de medidas que incentivam a prética por
parte das empresas, tais como: auxilios, contribuicbes, subvencdes sociais e isencdes de
impostos. Segundo Montafio(2002), a renuncia fiscal a pessoas juridicas no ano de 2000,
chegou a quase 26 milhdes de reais.

Nesse ponto, vale destacar o debate existente acerca do conceito de sociedade civil. Os
defensores do terceiro setor tomam de forma deturpada o conceito de Gramsci sobre
sociedade civil. Para Gramsci, na sociedade civil é possivel uma luta da classe dominada pela
hegemonia, e esta deve ser alcancada pela consciéncia de classe, buscando a convergéncia
de diferentes grupos que lutam pelos mesmos ideais politicos e sociais. A partir dessa posicao
de Gramsci, os interlocutores que defendem o terceiro setor, confundem “consciéncia de classe
em torno de um objetivo comum” com um consenso no interior na classe dominada, em aceitar
a necessidade de sacrificio de todas as classes para uma melhor convivéncia entre os
individuos. Essa concepc¢éo equivocada, se apropria do potencial mobilizador das camadas da
sociedade civil, para criar uma mudanca de perfil do enfrentamento das expressdes da questéo
social. A proposta do terceiro setor desconhece a sociedade como um espaco de luta pela
hegemonia e, limita as lutas sociais a uma permanéncia dos direitos; estes devem ser agora,
atendidos pelas organizagbes do terceiro setor, corroborando com o projeto neoliberal, que
transfere as atividades do Estado para a iniciativa privada.

A ideologia neoliberal tem como base um conceito despolitizado de sociedade civil,
situando-o falsamente para além do mercado e do Estado. Este é o conceito reducionista do
qual se valem as agéncias multilaterais. Tal conceito nada tem a ver com o pensamento de
Gramsci, que adota um conceito nitidamente politico, ou seja, uma esfera do ser social, com
expressa luta de classe pela hegemonia. Também n&do se coaduna com 0 conceito de
sociedade civil na perspectiva marxista, pois Marx apreende o termo como sociedade
burguesa, na qual estdo presentes os conflitos decorrentes da relagéo entre capital e trabalho.

Assim, as propostas do Estado e da sociedade civil no enfrentamento das expressoes
da questédo social passa por um processo contraditorio ao principio da universalidade e da
seguridade social. A questdo social deixa de ser concebida como expressdo oriunda de
conflitos de classe e passa a ser tratada de forma fragmentada e isolada do conflito
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capital/trabalho. O discurso da responsabilidade social enfraquece a classe trabalhadora, sob o
manto encantador da solidariedade. Trata-se de uma reedicdo da filantropia, que possui as
suas raizes na igreja Catolica, que agora € vista como uma ferramenta para tratar a pobreza,
longe dos conflitos inerentes as desigualdades sociais. As empresas fazem questdo de
diferenciar do passado, chamando tais préticas de investimento social privado, cidadania
empresarial, empresa cidadd ou empresa voluntaria. Para Beghin (2005), este modelo de
filantropia se amolda bem ao processo de acumulagcdo do capital, pois nem interfere nos
interesses econdmicos e ainda contribui com o Estado, no tocante as suas dividas para com 0s
pobres. O eixo central da retérica da filantropia € mostrar que a pobreza € “normal” e, sendo
assim, deve-se abrir mao de resistir a esta ordem. O interesse econémico das empresas em
participar de tais agfes, também se evidencia através dos mecanismos de comunicacdo, por
meio do marketing social. Suas praticas sdo publicadas em um instrumento denominado
Balanco Social. O que ndo se publica é que esta € uma pratica clientelista, pois o dono dos
servicos € o empresario e compete a ele decidir onde e quando os recursos devam ser
aplicados. Os trabalhadores passam a ser dependente dessa ajuda,sem nunca recebé-la como
um direito; do contrario: deverao ter um comportamento de colaborador do empresario, a fim de
gue possam continuar sendo merecedores da ajuda que recebem.

As empresas buscam por meio das acdes de responsabilidade social, perpetuar a
hegemonia como classe dominante, construindo um conformismo diante dos seus objetivos,
impedindo que as desigualdades provoguem um abalo em seu dominio. Desta forma, deixa de
existir a solidariedade no interior da classe trabalhadora, que funcionaria como elo entre seus
membros na luta por direitos, para funcionar como sendo a Unica alternativa para proporcionar
a paz entre os homens. Verdadeiramente a solidariedade existente é entre o Estado e os
empresarios, que num pacto de ajuda muatua colaboram com seus projetos de interesse
proprios.

O balanco que poderiamos fazer desses anos de neoliberalismo no Brasil, € de uma
sociedade desigual e fragmentada. Esta fragmentacdo se agrava devido ao avancgo
tecnolégico, na qual se forma um contingente de pessoas que sdo excluidas do mercado de
trabalho, pois estas estdo sendo substituidas por maquinas. O que lhes resta para garantir a
sobrevivéncia, € serem empurradas para um mercado informal ou trabalhos ocasionais em
fungcbes sem qualquer tipo de qualificagdo e sem nenhum amparo quanto aos direitos
trabalhistas. Sem contar que existem milhares que nem sequer possuem condi¢fes para se
converterem em uma forca de trabalho exploravel. Segundo Boron (1995), para estes, o grande
problema deixa de ser a opressao classista, e passa a ser a sua insercdo no mercado de
trabalho, mesmo que seja em condi¢bes de completa exploragao.

Portanto o modo de funcionamento das acdes de responsabilidade social corporativa
reproduz uma prética tradicional e conservadora: transforma cidad@os potencialmente capazes
de serem sujeitos de seus direitos em meros receptores de favores e de generosidade. Sob
esse angulo, a diferenca do antigo modo de se fazer filantropia, do que se realiza nos dias
atuais, esta nos tipos de programas adotados e nos objetivos de quem os cria. Diante esta
constatacdo, emerge o ponto central deste texto, no qual concluimos que as praticas de
responsabilidade social sdo na verdade estratégias de mascarar o carater destrutivo do capital
e, portanto vem também a serem um mecanismo para potencializar a hegemonia da classe
dominante.
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