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RESUMO

Este estudo visa contribuir no entendimento sobre 0s processos institucionais e de legitimacdo ao qual o conceito
de desenvolvimento € submetido junto a sociedade. Vale salientar, que atrelado ao conceito de desenvolvimento
estd uma disputa por poder e hegemonia, onde entrar no grupo das comunidades desenvolvidas garante uma série
de privilégios e o dever de garantir que suas liberdades, ou modo de vida, ndo sejam afetados. Sendo assim, é
possivel deduzir que comunidades desenvolvidas e subdesenvolvidas possuem liberdades e instituicbes préprias,
entretanto, as comunidades desenvolvidas possuem o poder de garantir que as suas liberdades e instituicdes
permanecerdo, enquanto que as subdesenvolvidas, mesmo tendo o poder de resistir, serdo estimuladas a seguir o
modelo e o estilo de vida das comunidades ditas desenvolvidas. Neste sentido utilizou-se como base teorica nesta
andlise as teorias neo-institucionalistas, que sdo construgdes sociais no sentido de abordarem e criacdo de
instituicbes como o resultado da interacdo social entre atores se confrontando em campos ou arenas. Mais
importante sdo regras preexistentes de interagdo e distribuicdo de recursos agem como fontes de poder e, quando
combinadas com um modelo de atores, servem como a base na qual as instituicdes sdo construidas e reproduzidas.
Uma vez existentes, as instituigdes tanto capacitam quanto coagem os atores sociais. Atores privilegiados podem
utilizar as institui¢des para reproduzir sua posi¢do (FLIGSTEIN, 2007, p.63). Desta forma, partindo do pressuposto
gue o desenvolvimento esta fortemente associado a textura do tecido institucional e organizacional e ao grau de
cooperagdo institucional e organizacional existente em um determinado local. SupBe-se que para se alcancgar
melhores resultados no processo de desenvolvimento devem existir organizacfes locais capazes de arregimentar
esforgos e que promovam as acBes necessarias para o fortalecimento das institui¢es e da comunidade. Por fim, o
dilema passa a ser a redefinicdo do modelo de desenvolvimento, ou melhor, a aceitagcdo de varios modelos de
desenvolvimento, acreditando que as comunidades em seus territorios estardo aptas a alcancar melhorias que
elevem a qualidade de vida dos seus cidaddos sem que haja uma “pasteurizagéo cultural”.

Palavras- chave: Desenvolvimento, Neo-Institucionalismo, Legitimacao
Development from an institutional perspective:
Some reflections on the process of legitimation in society
ABSTRACT

This study aims to contribute to the understanding of the institutional and legitimacy processes, to which the
concept of development is submitted, together with society. It is worth mentioning that, linked to the concept of
development, there is a struggle for power and hegemony, and joining the group of developed communities ensures
a number of privileges, and the duty to guarantee that their freedom or lifestyle are not affected. Therefore, it is
possible to deduce that developed and underdeveloped communities have their own freedom and institutions.
However, developed communities have the power to guarantee that their freedom and institutions will remain,
while the underdeveloped ones, despite having the power to resist, will be encouraged to follow the model and the
lifestyle of the so-called developed communities. So, it was used, as the theoretical basis of this analysis, the new-
institutional theories, which are social constructions in the sense of addressing the creation of nstitutions as the
result of social interaction between players clashing on fields or arenas. But there is something more important: the
pre-existing rules of interaction and distribution of resources, acting as sources of power and, when combined with
a model of players, they serve as the basis on which the institutions are built and reproduced. When existing, the
institutions both enable and constrain the social players. Privileged players can use the institutions to keep their
positions. (FLIGSTEIN, 2007, p.63). Thus, we assume that development is strongly associated with the texture of
the institutional and organizational fabric and with the level of organizational and institutional cooperation that
exists in a particular area. It is assumed that, in order to achieve better results in the development process, there
should be local organizations capable of organizing efforts, promoting the necessary actions to strengthen the
institutions and the community. Finally, the dilemma becomes the redefinition of the development model or rather,
the acceptance of various models of development, reckoning that the communities in their territories will be able to
achieve improvements to increase the quality of life of its citizens without a "cultural pasteurization.”
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Area teméatica: Ciéncias Sociais e Desenvolvimento
INTRODUCAO

As discussdes sobre desenvolvimento sdo repletas de pontos de vista, de opinides, de convicgdes
politicas e ideologicas, desta forma, ao discutir este tema, principalmente no contexto das regiGes com
baixo dinamismo econbémico, busca-se racionalizar as a¢Ges necessarias para que estas comunidades

consigam alcancar uma melhora na qualidade de vida das pessoas que ali habitam.

A propria associacdo do termo desenvolvimento com resultados que ultrapassassem a dimenséo
econdmica é recente. Durante muito tempo, o principal indicador de desempenho de uma sociedade era o
Produto Interno Bruto — PIB, ou seja, sua capacidade de crescer e adquirir riquezas. E entretanto, com o
passar do tempo, outras dimensdes foram agregadas, até que o relatério Brundtland passa a propor o
conceito de desenvolvimento sustentavel, ancorado no tripé eficiéncia econémica, prudéncia ecoldgica e
justica social (BRITO, RIBEIRO, 2011).

Nesta perspectiva, ganha visibilidade o conceito de monitoramento conhecido como indice de
Desenvolvimento Humano - IDH, adotado pelo Programa das Na¢fes Unidas para o Desenvolvimento —
PNUD da Organizacdo das Nagdes Unidas — ONU. Entdo, o IDH, atraves das suas dimensdes, pode
oferecer uma nova proposta de mensuracao do nivel de desenvolvimento de uma localidade. Destacam-se

como principais indicadores, 0 acesso a educacdo, saude, emprego, saneamento basico, entre outros.

Mas, a experiéncia de criar indicadores para entender o estdgio do desenvolvimento de uma
localidade vem recebendo vaérias criticas. Académicos, gestores de politicas publicas, e diversos atores da
sociedade destacam que apesar dos avancos, a formalizacdo de um indice, ou seja, a tentativa de
quantificar um conceito tdo amplo como desenvolvimento é falha, pois as dimensdes subjetivas sdo
negligenciadas, e fatores culturais e diversos outros aspectos que comp&em as instituicdes’ comuns a uma

determinada comunidade sdo deixados em segundo plano.

Uma tentativa de reduzir esta disparidade € vista no texto Desenvolvimento como Liberdade,
escrito por Amartya Sen (1999). Neste trabalho o termo desenvolvimento ganha uma perspectiva
ampliada, onde, segundo o autor: o desenvolvimento consiste na eliminacdo de privagdes de liberdade
que limitam as escolhas e oportunidades das pessoas de exercerem ponderadamente sua condi¢do de
agente (SEN, 1999, p.10).

SEN (1999, p.10) destaca:

! E importante destacar que as instituicdes sdo aqui entendidas como construcdes sociais que manifestam-se através das
normas, dos valores, dos costumes, dos c6digos morais e demais constructos sociais capazes de delinear e dar sentido ao
comportamento dos grupos (JEPPERSON, 1991)
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A importancia intrinseca da liberdade humana em geral, como o objetivo supremo do
desenvolvimento, €é acentuadamente suplementada pela eficdcia instrumental de
liberdades especificas na promocgdo das liberdades de outros tipos. Os encadeamentos
entre diferentes formas de liberdades sdo empiricos e causais, e ndo constitutivos e
compositivos.

Entretanto, a forca da definicdo apresentada por Sen (1999) esbarra em questdes praticas e
operacionais, pois 0s termos desenvolvimento e liberdade sdo conceitos ricos de interpretacdes e de
nuances que se especificam dependendo do contexto, e mesmo num mundo dito globalizado, admite-se
um fator de resisténcia local a alguns pressupostos globais. Desta forma, as liberdades podem ser
percebidas de diversas formas, e em alguns casos, podem inclusive ser contraditorias, ou seja, um tipo de
liberdade defendido por um grupo humano pode chocar e ferir as instituicbes de outro grupo, e

conseqiientemente as suas liberdades.

Vale salientar, também, que atrelado ao conceito de desenvolvimento esta uma disputa por poder e
hegemonia, onde entrar no grupo das comunidades desenvolvidas garante uma série de privilégios e o
dever de garantir que suas liberdades, ou modo de vida, ndo sejam afetados. Sendo assim, € possivel
deduzir que comunidades desenvolvidas e subdesenvolvidas possuem liberdades e instituicdes proprias,
entretanto, as comunidades desenvolvidas possuem o poder de garantir que as suas liberdades e
instituicOes permanecerdo, enquanto que as subdesenvolvidas, mesmo tendo o poder de resistir, serdo

estimuladas a seguir o modelo e o estilo de vida das comunidades desenvolvidas.

Sardar (1996, p.36-37) critica 0 modelo de desenvolvimento proposto pelas nacdes ocidentais e
afirma que os estados desenvolvidos, com suas politicas industriais, economias de livre mercado, avancos
tecnoldgicos, e suas instituicbes politicas, sociais, e culturais determinam os melhores exemplos para
todas as formas de esfor¢cos humanos, enquanto que as outras nacdes e culturas devem simplesmente

seguir estes exemplos.

O tipo de desenvolvimento defendido pelos paises ocidentais ndo leva em consideracdo a heranca
cultural/tradicional e os valores sagrados/religiosos das na¢fes ndo ocidentais. O ocidente define o que €
ciéncia, racionalidade, religido, civilizacdo, liberdade, democracia, direitos humanos, desenvolvimento, e
assim sucessivamente; outras culturas tém que aceitar estas defini¢des e a escravizacdo e subserviéncia

cultural que inevitavelmente seguem (SARDAR, 1996).

Esta critica sobre a interferéncia dos paises desenvolvidos na autonomia dos paises
subdesenvolvidos representa um aspecto importante nos estudos sobre o desenvolvimento, pois a
diminuicdo da autonomia ameaca as liberdades e, segundo Froehlich (1999, p.09), a autonomia propicia
uma base de respeito ao direito de cada coletividade estabelecer, segundo as especificidades de sua

cultura, o contetido concreto e continuamente mutavel do desenvolvimento.
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Nesta perspectiva, o debate sobre o global e o local, e o poder das comunidades em tomar decisfes
que sejam importantes para o seu desenvolvimento, envolve uma série de reflexdes mais amplas. Segundo
Froehlich (1999, p.02):

Com a crise do chamado regime de acumulacdo fordista, caracterizado por um processo
de producédo em massa em grandes unidades, concentradas espacialmente e fomentado e
apoiado por um sistema politico Keynesiano, que se materializa na existéncia de um
estado centralizado, intervencionista, planificador e outorgador de bem estar, passa-se
hoje a crer na apari¢cdo do regime de acumulacdo flexivel, e nesta transi¢do, supde-se
abrir uma brecha para a possibilidade do desenvolvimento local.

No entanto, Froehlich (1999, p.03) destaca que existem sérias desconfiancas sobre o papel da
descentralizagdo como instrumento para melhorar a democracia social, a participagdo popular, a justica
social e o desenvolvimento regional, pois este tipo de desenvolvimento local seria acusado de sinbnimo
de utopia iluminista que concebe a sociedade como harmoénica e que menosprezaria a idéia de luta de

classes como motor da historia.

Certamente este embate tedrico vem influenciando a geragdo de politicas publicas e de forma
direta vem afetando a vida de muitas pessoas em suas comunidades, desta forma, surge o desafio de
entender este processo através do estudo das organizacdes que existem no local e suas relacbes com

outras organizacdes, tanto internas como externas a comunidade.

Partindo do pressuposto que o desenvolvimento estd fortemente associado a textura do tecido
institucional e organizacional e ao grau de cooperacgéo institucional e organizacional existente em um
determinado local. Supde-se que para se alcancar melhores resultados no processo de desenvolvimento
devem existir organizac@es locais capazes de arregimentar esforcos e que promovam as agdes necessarias

para o fortalecimento das institui¢cdes e da comunidade.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Conceitos e abordagens neo institucionais

As organizacOes sdo endémicas nas sociedades modernas. Nos dias atuais é possivel observar uma
complexa articulagdo dos grupos sociais em torno de organizacfes que possam atender suas necessidades.
Entretanto, atender os interesses de certos grupos pode afetar diretamente os interesses de outros, nesta

perspectiva, a busca pela hegemonia e pelo poder interfere diretamente no alcance dos resultados.

Desta forma, nas sociedades modernas, estruturas organizacionais formais surgem em contextos
altamente institucionalizados. OrganizacGes sdo guiadas para incorporar praticas em procedimentos
definidos prevalecendo os conceitos racionalizados do trabalho organizacional e institucionalizados na
sociedade (MEYER, ROWAN, 1991).
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Estruturas formais ndo sé@o somente criaturas de redes relacionais em uma organizacédo social. Nas
sociedades modernas, os elementos da estrutura formal racionalizada sdo profundamente engrenados,
refletidos, difundidos no entendimento da realidade social. Muitas das posi¢des, politicas, programas e
procedimentos das organizaces modernas sdo exigéncias vindas da opinido publica, pelo conhecimento
legitimado através do sistema educacional, pelo prestigio social, pelas leis, e pelas definicdes de
negligéncia e prudéncia usadas nos tribunais (MEYER, ROWAN, 1991).

No trabalho do Selznick apud Carvalho (1999) sdo apresentados varios conceitos que ajudam a
entender como a perspectiva institucional colabora nas anélises das organizacgdes. Philip Selznick afirma
serem as organizacdes uma expressao estrutural da acdo racional que, ao longo do tempo, sdo sujeitas as
pressdes do ambiente social e transformam-se em sistemas organicos. Esta evolugédo, que Selznick (1957)
designa como “processo de institucionaliza¢ao”, pode ser sintetizada num aspecto: os valores substituem

os fatores técnicos na determinacdo das tarefas organizativas.

As teorias neo-institucionalistas sdo construcfes sociais no sentido de abordarem a
criacdo de instituicbes como o resultado da interacdo social entre atores se confrontando
em campos ou arenas. Mais importante, regras preexistentes de interacao e distribuicdo de
recursos agem como fontes de poder e, quando combinadas com um modelo de atores,
servem como a base na qual as instituicGes sdo construidas e reproduzidas. Uma vez
existentes, as instituicfes tanto capacitam quanto coagem o0s atores sociais. Atores
privilegiados podem utilizar as instituicdes para reproduzir sua posi¢do (FLIGSTEIN,
2007, p.63).

Um aspecto é evidente para a teoria institucional: ndo é o mercado nem o centralismo do Estado
gue permitem a manutencdo na sociedade das organizacGes, mas 0s mitos institucionalizados que criam e
sustentam as diversas formas organizacionais. A impessoalidade que lhes possibilita indicar os meios
adequados para alcangar as propostas técnicas de forma racional e o fato de estar mais além do arbitrio
dos individuos precisamente por encontrar-se altamente institucionalizados (CARVALHO, 1999).

As instituigdes sdo regras e significados compartilhados (implicando que as pessoas estao
conscientes delas ou que elas podem ser conscientemente conhecidas) que definem as
relagdes sociais, ajudam a definir quem ocupa qual posicdo nessas relacdes e orientam a
interacdo ao proporcionar os atores quadros cognitivos ou conjuntos de significados para
interpretar o comportamento dos outros (FLIGSTEIN, 2007, p.64).

Na pesquisa sobre o ambiente como variavel na andlise organizacional, as contribuicfes de
Hannan e Freemann (1977) supdem a ampliacdo do &mbito de alcance de uma organizacdo singular para a

diversidade organizacional que representam a “populagdo organizacional” e os ‘“‘campos

interorganizativos” (CARVALHO,1999).

Por campo organizacional entendemos aquelas organizacfes que, em conjunto,
constituem uma area reconhecida da vida institucional: fornecedores-chave,
consumidores de recursos e produtos, agéncias regulatorias e outras organizacfes que
produzam servigos e produtos similares. O valor dessa unidade de analise esta no fato de
gue ela direciona nossa atencdo ndo simplesmente para empresas concorrentes, como faz
a abordagem populacional de Hannan e Freeman (1977), ou para redes de organizacGes
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qgue realmente interagem, com faz a abordagem de redes interorganizacionais de
Laumann et al (1978), mas para a totalidade de atores relevantes. Dessa maneira, a idéia
de campo abrange a importancia tanto da conectividade quanto da equivaléncia estrutural
(DIMAGGIO, POWELL, 2005, p.76).

A proposta dos institucionalistas é de que a essa visao de ambiente formado em sua totalidade por
fluxos e intercambios técnicos, hd que acrescentar um sistema de crencas e de normas institucionalizadas
que juntos representam uma fonte independente de formas organizacionais racionais. Nesta abordagem
sdo descrito dois ambientes: o ambiente técnico, que é definido como dominio no qual “um produto ou
servico é trocado no mercado e as organizagdes sao premiadas pelo controle eficiente e eficaz do processo
de trabalho”. Por sua vez, 0 ambiente institucional ¢ caracterizado “pela elaboracdo de normas e
exigéncias a que as organizacoes se devem conformar se querem obter apoio e legitimidade do ambiente”
(CARVALHO,1999).

Desta forma, existem diversos @mbitos do ambiente institucional que podem influir nas normas a
que se expdem as organizacgdes: as instituicdes religiosas, sociais, econdémicas, governamentais, politicas

e cientificas formulam normas que se podem encontrar na sociedade.

Nesta perspectiva as divergéncias mais frequentes e profundas de enfoques na teoria institucional
encontra-se na énfase atribuida aos elementos institucionais que dividem esta perspectiva em trés pilares:

regulador, normativo e cognitivo.

Quadro 1: Os pilares da teoria institucional

Os elementos de carater regulador distinguem-se dos demais por sua énfase na fixagdo de
normas ou, dito de outro modo, no controle direto dos empregados e nas a¢bes de sangéo e de
coercdo: “forca, temor e oportunismo sdo ingredientes centrais no pilar regulador, mas
Pilar temperados pela existéncia de normas, seja a modo de costumes informais ou de normas
regulador formais e leis”. Para o autor, esta versdo da teoria institucional, que da prioridade a um
processo estrito de regulamentagdo da acdo nas organizagdes, ¢ mais “convencional” no sentido
de que, com mais moderag8o se aproxima de uma visao classica da teoria das organizacdes, que
defende a idéia de que “os atores tém interesses ‘naturais’ que perseguem racionalmente”.

O pilar normativo evidencia os valores e normas como elementos institucionais nos quais se
apoiam uma grande parte dos primeiros investigadores institucionalistas como Parson,
Durkheim e Selznick. A proposi¢do normativa tenta desvendar em qué as opgOes estruturais

Pilar assumidas pelas organizagdes sdo derivadas da pressdo exercida pelas normas e os valores. Para
normativo | esta versdo, os valores representam “concep¢des do preferivel ou desejado junto com a
construcdo de principios com os quais, estruturas e comportamentos existentes podem ser
comparados e avaliados”. As normas por outro lado, “especificam como deveriam ser
realizadas as coisas; definem os meios legitimos para perseguir os fins desejados”.

O pilar cognitivo da teoria institucional propde que ademais das condi¢Bes objetivas, sejam
valorizadas também as interpretagdes subjetivas das a¢des, somando as representacdes que 0s
individuos fazem de seus ambientes configuragdes de suas acOes. Diferente do paradigma
regulador que da prioridade a normas, leis e sancdes, e do normativo que indica a acreditacdo
como mecanismo de funcionamento da organizacdo, a versao cognitiva considera os individuos
e as organizacBes como realidades socialmente construidas, com distintas capacidades e meios
para a acdo, e objetivos que variam de acordo com seu contexto institucional.

Fonte: Adaptado de Scott (1995, p.36)

Pilar
cognitivo
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As estruturas formais das organizagGes parecem surgir como reflexos de valores e normas
institucionais num processo no qual a pressdo do ambiente institucional posiciona-se numa atitude
isomorfica em relacdo as instituigdes sociais. Diferentemente do isomorfismo do modelo populacional,
enfoque institucional supde que as organizagdes sdo influenciadas por pressdes normativas do estado e de
outros organismos reguladores. As organizacfes buscam, entdo, adaptar suas estruturas e procedimentos —

serem isomorficas — as expectativas do contexto.

Uma explicacdo sobre isomorfismo é que organizagdes formais se tornam emparelhadas com os
seus ambientes por técnicas e troca de interdependéncias. Scott (1987) salienta também que, para um
melhor entendimento do ambiente institucional, o0 mesmo deve ser visto no seu nivel geral. No nivel mais
amplo prevalecem entendimentos e normas compartilhados, enquanto que no ambiente institucional mais
imediato aparecem aspectos de dependéncia, poder e politicas. No primeiro nivel as varidveis
institucionais sdo globais afetando as organizacGes de maneiras implicitas e difusas. Estes aspectos

permitem operacionalizar o estudo do impacto do ambiente institucional sobre grupos de organizagdes.

O isomorfismo constitui um processo de restricdo que forga uma unidade em uma
populagdo a se assemelhar a outras unidades que enfrentam o mesmo conjunto de
condi¢des ambientais. Na esfera populacional, tal abordagem sugere que as caracteristicas
organizacionais sdo modificadas na direcdo de uma compatibilidade crescente com as
caracteristicas do ambiente; o nimero de organizagdes em uma populagdo é funcdo da
capacidade de sustentagdo do ambiente; e a diversidade de configuragdes organizacionais
é isomorfica a diversidade ambiental (DIMAGGIO, POWELL, 2005, p.76).

O processo de isomorfismo pode ser desenvolvido atraves de mecanismos coercitivos, miméticos
ou normativos. No primeiro caso, segundo Di Maggio e Powell (1983), uma organizacdo mais forte
exerce pressoes formais e informais sobre outra que Ihe seja dependente. Este fenémeno, que consiste na
utilizacdo dos mecanismos coercitivos, pode ocorrer na relacdo de uma subsidiaria com sua matriz,

guando a primeira é obrigada a adotar as medidas que sejam adequadas a politica da segunda.

A mudanca isomorfica através de mecanismos miméticos costuma produzir-se quando uma
organizacdo, em razdo de seus temores tecnolégicos, conflitividade em seus objetivos ou exigéncias
institucionais, adota os procedimentos e praticas ja desenvolvidas em outras organizacdes que pertencem

a seu ambiente especifico.

O isomorfismo por mecanismo normativo refere-se principalmente a formas comuns de
interpretacdo e de acdo frente aos problemas que se pdem em evidéncia na vida organizacional. A
profissionalizacdo, ou seja, ter uma determinada ocupacdo que leve a compartilhar normas e
conhecimentos com outros individuos, é uma das formas mais freqlientes de pressdo normativa e implica

em uma certa tendéncia isomorfica das organizagoes.

Quadro 2: Tipos de isomorfismo
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Isomorfismo
coercitivo

O isomorfismo coercitivo resulta tanto de pressdes formais quanto de pressdes informais
exercidas sobre as organizacfes por outras organizacGes das quais elas dependem, e pelas
expectativas culturais da sociedade em que as organizagdes atuam. Tais pressdes podem ser
sentidas como coercdo, como persuasao, Ou COmo um convite para se unirem em conluio.

Isomorfismo
mimético

No isomorfimo mimético tomar outras organizagdes como modelo, como denominamos,
constitui uma resposta a incerteza. A organizacdo imitada pode ndo estar consciente de que esta
sendo imitada ou pode nédo ter o desejo de ser imitada. Ela simplesmente serve como fonte
conveniente de que esta sendo imitada o pode néo ter o desejo de ser imitada. As organizagdes
tendem a tomar como modelo em seu campo outras organiza¢Ges que elas percebem ser mais
legitimas ou bem sucedidas. A ubiqliidade de determinados tipos de arranjos estruturais pode
ser mais provavelmente creditada a universalidade de processos miméticos do que a concreta
evidéncia de que os modelos adotados aumentam a eficiéncia.

Isomorfismo
normativo

Uma terceira fonte de mudangas organizacionais isomorficas é a normativa, e deriva
principalmente da profissionalizacdo, interpretamos a profissionalizagdo como a luta coletiva
de membros de uma profissdo para definir as condi¢cGes e os métodos de seu trabalho, para
controlar a producdo dos produtores. Dois aspectos da profissionalizacédo sdo fontes importantes
de isomorfismo. Um deles é o apoio da educacdo formal e da legitimacdo em uma base
cognitiva produzida por especialistas universitarios. O segundo aspecto é o crescimento e a
constituicdo de redes profissionais que perpassam as organizagdes e por meio das quais novos
modelos sdo rapidamente difundidos. Outro importante mecanismo estimulador do isomorfismo
normativo é a selegcdo de pessoal. Dentro de diversos campos organizacionais a selecdo ocorre
por meio da contratacdo de individuos de empresas da mesma inddstria, por meio da
contratacdo de pessoal de alta performance de um grupo restrito de institui¢cfes de treinamento,
por meio da promocao de praticas comuns com a constante contratacdo para cargos mais altos
de pessoas oriundas de areas financeiras e legais.

Fonte: Adaptado de DiMaggio e Powell( 2005, p.77-79)

Produtos institucionalizados, servigos, técnicas, politicas, e programas funcionam como mitos
poderosos, e muitas organizagdes adotam cerimonialmente. Para manter a conformidade cerimonial,
organizagOes que refletem regras institucionais tendem a preservar suas estruturas formais diante de

incertezas das atividades técnicas, construindo diferencas entre a estrutura formal e as atividades atuais de

trabalho.

2.2 A legitimidade em questéo

A opcdo entre as exigéncias da racionalidade técnica e a eficiéncia por um lado, e a desejada
legitimidade institucional por outro, constitui uma fonte de conflito nas organizacbes. Em alguns
momentos, a atividade organizacional baseada na necessaria acao cerimonial e ritual que se realiza para

sua legitimidade institucional vai contra as rigidas medidas de eficiéncia técnica. Esta situacdo pode

provocar uma relacdo conflituosa entre a eficiéncia e a legitimidade.

A legitimidade aparece, na literatura, fortemente relacionada com o grau de apoio cultural
que obtém a organizacdo. N&o obstante, diferentes aproximacGes a perspectiva
institucional podem significar igualmente conceitos variados de legitimidade. Assim, para
a versdo reguladora, a legitimidade organizacional surge pelo estabelecimento e a adocéo
dos requisitos legais enquanto que a versdao normativa da prioridade & base moral para

obter legitimidade (SCOTT,1995,p.47).
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O processo de definicdo ou estruturacao institucional consiste em quatro elementos: um aumento
na amplitude da interagdo entre as organizagfes no campo; o surgimento de estruturas de dominacéo e
padrdes de coalizGes interorganizacionais claramente definidos; um aumento na carga de informagéo com
a qual as organizacOes dentro de um campo devem lidar; e o desenvolvimento de uma conscientizacéo
mutua entre os participantes de um grupo de organizacdes de que estdo envolvidos em um negocio
comum (DIMAGGIO, 1982).

As organizagfes ndo competem somente por recursos e clientes, mas por poder politico e
legitimacao institucional, por adequacéo social, assim como por adequagdo econémica. O
conceito de isomorfismo institucional constitui uma ferramenta Gtil para se compreender
a politica e o cerimonial que permeiam parte considerdvel da vida organizacional
moderna (DIMAGGIO, POWELL, 2005, p.77).

Neste cenario, Bordieu (2005) levanta algumas questbes importantes sobre o campo onde
acontecem estas disputas, que para ele demonstram relagdes de forca entre atores em um cenario

especifico.

Compreender a génese social de um campo, e apreender aquilo que faz a necessidade
especifica da crenca que sustenta, do jogo de linguagem que nele se joga, das coisas
materiais e simbdlicas em jogo que nele se geram, e explicar, tomar necessario, subtrair
ao absurdo do arbitrario e do ndo-motivado os actos dos produtores e as obras por eles
produzidas e ndo, como geralmente se julga, reduzir ou destruir. (BORDIEU, 2005, p.36)

Partindo destas questdes, sugere-se que as formas estruturais que adotam as organizagdes ndo sdo
determinadas pelas demandas do ambiente em seus respectivos niveis de exigéncia tecnoldgica, sendo

pela legitimidade que Ihe transferem os costumes e as normas aceitas coletivamente.

2.3 A perspectiva territorial do desenvolvimento e o capital social

Evocar o territério ou o local como espaco onde se concretiza o desenvolvimento tem se
confirmado como uma tematica produtiva no debate entre os conceitos de modernidade e pos-
modernidade, incluindo sérias reflexdes sobre os impactos da globalizacédo e o papel do estado nacdo no

desenvolvimento de uma comunidade.

Para Saquet (2008, p.26), além de area e formas espaciais, o territério significa conexao,
articulacdo, resultado e condicéo da dinamica socioespacial.

No inicio da década de 1970, com a exaustdo do sistema fordista nos paises centrais do
capitalismo ocidental, surge um novo regime de producdo baseado na acumulacdo
flexivel, conhecido como pods-fordista. O regime de acumulacdo flexivel, apesar de
manter a concentracdo da producéo em &reas especificas, permitiu o surgimento de novas
areas de producdo especializada, ou seja, de territorios diferenciados (ROCHA, 2008,
P.30).

Merece destaque a regido conhecida como ‘Terceira Italia’ (regido com larga tradicao na
producdo artesanal e produtos feitos sob medida), localizada no centro e noroeste italiano,
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com seus distritos industriais, onde aglomeragdes de pequenas e médias empresas se
destacaram pelo crescimento econémico e conquista de mercados internacionais — em
contraste das outras regides européias de mesmos setores e atividades econémicas,
baseados na grande industria (ROCHA, 2008, P.31).

Esta possibilidade do local oferecer caminhos de flexibilidade que o modelo tradicional ndo
permitia, demonstrou ser um aspecto relevante para aquele momento historico. Foi surgindo, assim, uma
série de posicionamentos que refletiam e relacionavam algumas caracteristicas que dissociavam o
desenvolvimento da dimensdo temporal e acrescentavam o papel determinante das dimensdes sociais,

geogréficas e territoriais.

Neste sentido, entender o processo de desenvolvimento ndo se trata apenas de apontar vantagens
ou obstaculos geogréaficos de localizacdo, e sim de estudar a montagem das “redes”, das convengdes, em
suma, das instituicdes que permitem acdes cooperativas — que incluem, evidentemente, a conquista de
bens publicos como educacdo, saide, informacdo — capazes de enriquecer o tecido social de uma certa

localidade.

Nos estudos sobre o desenvolvimento de determinadas comunidades e territdrios sdo
representativos os aspectos culturais e religiosos, de modo que estes aspectos presentes na subjetividade
humana ajudam a compor um capital social que “corresponde ao ethos de uma certa sociedade.
Complementa-se este conceito afirmando que o capital social corresponde a recursos cujo uso abre
caminho para o estabelecimento de novas relagbes entre os habitantes de uma determinada regido”
(ABRAMOVAY, 2000).

Jiménez (2002) destaca que a principal manifestacdo do compromisso civico é a associagdo, ou
seja, a propensdo dos cidaddos em participar de associacdes que buscam o bem comum. Ele afirma ainda
gue o compromisso civico consiste em um alto grau de identificacdo dos cidaddos com os interesses da

comunidade em que vivem. Patriotismo, solidariedade, virtudes cidad&s s&o aqui conceitos centrais.

Desta forma, o capital social € um conjunto de recursos, boa parte dos quais simbolicos, de cuja
apropriacdo depende em grande parte o destino de uma certa comunidade, entdo, para Abramovay (2003)
a acumulacdo de capital social é um processo de aquisi¢do de poder e até de mudanca na correlacdo de

forgas no plano local.

Jimenez (2002) em um trabalho sobre as perspectivas do neoinstitucionalismo e do capital social,
apresenta a pesquisa de Putnam que fala que o impacto do compromisso civico influencia diretamente no
desenvolvimento socioeconémico e na efetividade institucional do Estado. Em outras palavras, uma

sociedade forte gera tanto uma economia forte como um Estado forte.
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Com base nesta analise, Augusto Franco (2010), no seu texto Capital social e desenvolvimento
local explica que qualquer tentativa de pensar o desenvolvimento deve deixar bem claro que existe
diferencas entre crescimento e desenvolvimento. Para ele, o crescimento € um fenémeno tipico da
revolugdo industrial. E uma invencdo do século XVIII. E que segundo 0s economistas através do
crescimento do PIB seria possivel alcancar um desenvolvimento social. Esta afirmacdo vem se mostrando
dificil de ser alcancada. E o exemplo brasileiro mostra bem isso. E nesta perspectiva, passou-se a
perguntar para quem e para que servia o crescimento. Desta forma, cabe destacar os conceitos de

desenvolvimento humano e social.

Quando os economistas falam em desenvolvimento social estdo, em geral, pensando em
desenvolvimento humano a partir de uma racionalidade econémica. E quando os
policymakers (cuja consciéncia foi colonizada pelos economistas) falam em
desenvolvimento social estdo falando em usar superdvits de crescimento (recolhidos em
geral na forma de impostos) para fazer investimentos em saude, educacdo, saneamento,
habitacdo, alimentacgdo e nutrigdo, transporte, segurancga, emprego e renda e estdo falando
na perspectiva de que o Estado, ao fazer isso, estaria promovendo as condicGes
necessarias e suficientes para que as pessoas pudessem ter acesso ao mundo do
desenvolvimento econdmico. Nao estdo tratando exatamente de desenvolvimento social,
mas de igualdade de oportunidades para os individuos a partir de uma racionalidade
economica (FRANCO, 2010, p.05).

Ademais, em geral as pessoas confundem desenvolvimento humano com
desenvolvimento social porquanto imaginam que o que chamamaos de social seja apenas
um sinénimo para ‘coletivo de gente’, denominacdo para um conjunto de elementos
humanos (individuos) co-presentes sobre um territorio por longo tempo. Nao percebem
que o conceito de ‘social’ se aplica a um sistema complexo (a sociedade), que ndo
significa apenas a reunido ou a soma dos individuos e cujas fungdes (que explicam o
chamado comportamento social) ndo podem ser derivadas daquelas que sdo
desempenhadas pelos individuos (FRANCO, 2010, p.07).

Desta forma, o desenvolvimento sofre com certeza a influéncia das decisfes, seja dos agentes
internos como dos agentes externos. E este quadro que hoje é vivenciado no pais é reflexo das decisdes
que foram tomadas no passado e que causaram saldos positivos e negativos. E importante destacar que,
durante muito tempo, as principais decisdes tomadas eram baseadas na perspectiva do crescimento e da
aquisicdo de um padrdo de vida de paises dito desenvolvidos e determinado como modelo de
modernidade.

Entretanto, segundo Franco (2010, p.11):

Do ponto de vista sistémico, cada localidade é Unica portanto que apresenta uma
combinagdo particular de fatores do desenvolvimento, um arranjo préprio de diversos
capitais; para usar uma linguagem metaforica: o capital fisico-financeiro e o capital
empresarial —i.e., a propriedade produtiva —, o capital humano, o capital social e o capital
natural. Assim, para caracterizar um lugar, desse ponto de vista, as configuracfes
particulares dos fatores de desenvolvimento devem ter a durabilidade necesséria para
gerar um padrédo capaz de replicar. Ou seja, as varidveis devem flutuar, durante um tempo
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suficiente, em torno de certos valores relativos e, portanto, é isso 0 que caracteriza o
desenvolvimento daquela localidade.

Sendo assim, o desenvolvimento deve levar em consideracdo as especificidades de cada
localidade, onde o grupo de pessoas que ali habitam deve optar sobre qual é o tipo de futuro que melhor
se encaixa nas suas perspectivas de vida e a partir dai escolher o tipo de desenvolvimento que deve ser
perseguido.

Mas ndo se trata de multiplicar experiéncias de geracdo de trabalho e renda a partir de
uma racionalidade exclusiva ou predominantemente econdmica, como ocorreu nos anos
80 ¢ em boa parte dos anos 90 do século passado. Como disse Caio Marcio Silveira, “o
grande diferencial das experiéncias de desenvolvimento local, iniciadas ao final da
década [de 1990], é justamente constituir uma matriz de projetos no territorio (o que
chamo de "usina social de projetos™), onde se combinam articulacdo interinstitucional e
participacdo social (ou novos “arranjos s@cioinstitutucionais" ou  "nhovas
institucionalidades"”, vinculando ampliacdo da esfera publica e oferta de servicos
territorializados). Como sabemos, este diferencial de ambiente ndo é apenas um "aspecto
contextual”, mas é o nlcleo do processo, é ai que se da o salto do pontual para o
sistémico”. (FRANCO, 2010,p. 10)

O problema, entdo, passa a ser o processo de tomada de decisdo, que é uma novidade para muitas
comunidades rurais; ou seja, em muitos locais o desafio ndo esta s6 no fato de escolher certo ou errado,
esta na experiéncia em utilizar este poder, pois a democracia e o poder de escolha foram confundidos, em
algumas regides, com um tipo de democracia representativa, onde o papel do cidadao se restringe a eleger
um representante que ird tomar decisdes por ele e isso gera um problema de falta de compromisso e de
centralizagéo de poder.

Outro autor que defende a cultura local como peca chave para o desenvolvimento € Jan Pieterse
(1995). Para ele, a cultura local pode ser arena de lutas em termos de poder, e destaca a importancia de
ndo ocorrer uma padronizacao das culturas nacionais. Este tipo de dominacéo tenta apagar toda a historia

de um povo, as construcdes que levaram aquelas pessoas a se reunir e compreender o mundo.

Abramovay (2007) apresenta, entdo, o conceito de cooperacgéo social, que para ele:

Envolve necessariamente a disposi¢do desigual de recursos capazes de promover sua
obtencdo: a habilidade social capaz de construir 0s processos de cooperagdo abre um
importante caminho para as iniciativas dos atores que ndo se dobram simplesmente a
constrangimentos estruturais opressivos. Mas essa habilidade hdo é igualmente
distribuida entre eles e o sucesso de seu exercicio depende ndo tanto de boas politicas,
mas, sobretudo da capacidade de construir coalizbes politicas que véo refletir a forca de
cada grupo social.

No entanto, ndo se deve esquecer que nem todas as comunidades tém o mesmo nivel de
participagdo dos atores locais, algumas estdo muito longe dos grandes centros consumidores e produtores
de inovag0es e tecnologia.

Entdo, para estas comunidades os resultados podem demorar um pouco mais e algumas acdes
diferenciadas podem ser necessarias, cabendo aos 6rgéos responsaveis pela coordenagéo das atividades de

desenvolvimento um papel também de incentivador, para que fatores como baixa escolaridade, falta de
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alimentos, falta de crédito, falta de mercados, submissdo a grupos politicos possam ser resolvidos de
modo que isso ndo se torne um obstaculo no caminho de desenvolvimento que passa a ser trilhado por
esta comunidade.

Desta forma, o que se pode observar € que o desenvolvimento que foi visto até entdo foi do tipo
que pregava o crescimento econémico e o estilo de vida americano como algo a ser perseguido, e de certa

forma, as pessoas concordavam com isso e decidiam por seguir esta proposta.

Consideracoes finais

A busca das pessoas pelo desenvolvimento muitas vezes se confunde com um antigo sonho da
sociedade de encontrar o paraiso perdido, € o sonho de chegar a um tipo de realidade onde todos os
problemas sociais tenham sido resolvidos, um lugar onde possa haver paz e fartura para todos. Esse tipo

de simbolismo & visto em varias culturas, ocidentais e ndo ocidentais.

Este parametro de desenvolvimento, apesar de estar a geragdes numa espécie de inconsciente
coletivo das pessoas, ainda ndo conseguiu se materializar e em alguns momentos parece ficar cada vez
mais distante. Pois, se esse realmente é o sonho a ser perseguido, na prética, a realidade esta nos levando
a um sentido contrario. Entdo, o primeiro ponto a ser discutido € o que é desenvolvimento de fato e como

aproximar a realidade do sonho.

Com a evolucdo atual, um modelo de sociedade ideal foi sendo construido, e principalmente apos
a segunda guerra mundial, o american way of life, o estilo de vida norte americano, foi se tornando o
padrdo de vida moderna, no qual as pessoas seriam capazes de realizar seus sonhos e ter oportunidades

em um mundo de liberdade e democracia.

Este estilo de vida passou a ser o modelo de desenvolvimento a ser perseguido e nele a tecnologia,
a industria, a vida urbana e os habitos de consumo tinham papel importante. Neste periodo, varias
transformacdes tecnoldgicas aconteceram e principalmente o mundo rural foi se tornando cada vez mais
um local que remete ao passado e a um tempo distante da modernidade. A populacdo no meio rural norte

americano é reduzida drasticamente.

No Brasil, os efeitos também foram percebidos, e mesmo tendo uma formacéo diferente da Norte
Americana, no decorrer do século XX foi possivel observar uma tendéncia de adequacdo a esse novo
estilo de vida. O Brasil buscou a industrializacdo, houve um éxodo rural, o pais se tornou urbano, passou
a consumir e a produzir produtos modernos, mas ndo conseguiu resolver graves problemas. Algumas
cidades e regides no Brasil continuaram distantes do modelo ideal de desenvolvimento e permaneceram

com as economias baseadas na agricultura e no extrativismo, pouco rentavel e pouco competitiva, como é
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0 caso das regides norte e nordeste. Hoje, ja adentrando o século XXI, apesar de muitos avancos a

situacdo ainda néo esta resolvida.

Morin (1984) afirma que a raiz do problema esta no mito da sociedade industrial, que previa o
crescimento industrial como o motor do desenvolvimento econémico, o qual se tornava o motor do
desenvolvimento social, que se tornava o motor do desenvolvimento/ bem estar humano. Para ele, este
modelo precisa ser repensado, pois estd baseado no paradigma que apresenta a idéia de que a ciéncia, a
razdo, a técnica e a industria estdo interassociados; cada uma desenvolve a outra e todas asseguram o

desenvolvimento do homem.

Este € um mito neo-saint-simoniano, segundo o qual as sociedades que atingirem o
estdgio industrial vao reduzir seus antagonismos, os seus conflitos e as suas
desigualdades extremas, vdo garantir aos individuos o maximo de felicidade que uma
sociedade pode conceber. (MORIN, 1984, p. 347)

Como modelo alternativo, Morin (1984) sugere que o desenvolvimento deve ser o
autodesenvolvimento, numa recorréncia sem fim em que o desenvolvimento se torna ao mesmo tempo
meio e fim do sistema auto-organizador (sociedade e individuo). Nesta I6gica o ser humano deixaria de
buscar o seu desenvolvimento em coisas externas e passaria a buscar o seu crescimento interno, onde a
conquista da felicidade ndo estaria na acumulacdo de bens de consumo e sim num processo interno de
autodesenvolvimento, no qual medida que os individuos fossem se desenvolvendo a sociedade também se

desenvolveria.

Outra possibilidade é apresentada por Amartya Sen no texto Desenvolvimento como liberdade
(SEN, 1999). O desenvolvimento, para ele é apresentado como a eliminacdo de privacdes de liberdades
que limitam as escolhas e as oportunidades das pessoas de exercer ponderadamente sua condi¢do de

agente.

Estes dois autores ilustram bem a mudanca de perspectiva, de olhar, sobre o que seria o
desenvolvimento. Tanto Amartya Sen como Edgar Morin trazem para o individuo a responsabilidade pelo
desenvolvimento, e sem a pressdo do crescimento industrial haveria ai sim a possibilidade do
desenvolvimento sustentavel. A questdo passa, entdo, por repensar 0 mito Neo-sant-simoniano descrito

por Edgar Morin.

Numa perspectiva holistica e ecologica, Capra (1996) esboga 0 amplo contexto social e cultural da
nova concepcdo de vida. Ele afirma que as preocupagdes com o meio ambiente adquirem suprema
importancia e defronta-se com toda uma série de problemas globais que estdo danificando a biosfera e a
vida humana de uma maneira alarmante, e que podem logo se tornar irreversivel. Quanto mais se estudam
o0s principais problemas desta época, mais se percebe que eles ndo podem ser entendidos isoladamente.

Sédo problemas sistémicos, o que significa que estdo interligados e sdo interdependentes.
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Para Capra(1996), ha solugdes para os principais problemas de nosso tempo, algumas delas até
mesmo simples. Mas requerem uma mudanca radical em nossas percepgdes, N0 NOSSO pensamento e nos
nossos valores. Segundo o autor, o grande desafio do nosso tempo é criar comunidades sustentaveis — isto
¢, ambientes sociais e culturais onde podemos satisfazer as nossas necessidades e aspira¢ées sem diminuir

as chances das geracdes futuras

No entanto, varias outras correntes tedricas refletem sobre a viabilidade do dito modelo de
desenvolvimento capitalista. Celso Furtado apresenta no seu trabalho O mito do desenvolvimento
econdbmico(1996) a logica do atual sistema, que reforca uma desigual relagdo entre paises centrais e
periféricos, e na qual, para ele, ndo ha espaco para o desenvolvimento dos paises periféricos, sendo
invidvel para a existéncia do nosso ecossistema a pressdo do consumo e do modo de vida dos paises

centrais replicados pelos paises periféricos (FURTADO, 1996).

A conclusdo geral que surge é que a hipoOtese de extensdo ao conjunto do sistema
capitalista das formas de consumo que prevalecem atualmente nos paises céntricos nao
tem cabimento dentro das possibilidades evolutivas aparentes desse sistema. E é essa a
razdo pela qual uma ruptura cataclismica, num horizonte previsivel, carece de
verossimilhanca. O interesse principal do modelo que leva a essa previsdo de ruptura
cataclismica esta em que ele proporciona uma demonstracdo cabal de que o estilo de vida
criado pelo capitalismo industrial sempre ser& o privilégio de uma minoria. O custo, em
termos de depredacdo do mundo fisico, desse estilo de vida é de tal forma elevada que
toda a tentativa de generaliza-lo levaria inexoravelmente ao colapso de toda uma
civilizagdo, pondo em risco a sobrevivéncia da espécie humana (FURTADO, 1996, p.88).

Para Tucker (1996), desenvolvimento é simplesmente um processo global de engenharia social
aonde quem tem mais poder militar e econdmico controla, domina e molda a vida de outros de acordo
com o seu propdsito. O que as pessoas acreditam, idéias, pensamentos e sentimentos, ndo sao levados em
consideracdo e respeitados quando se fala em desenvolvimento humano. Desenvolvimento ndo tem o
mesmo significado para o diretor do Fundo Monetario Internacional, para um trabalhador da Zambia ou
mesmo para um mugulmano iraniano ou um empregado da USAID.

Muitas vezes a resisténcia a esses avancos nao surte efeito, o poderio de algumas nacGes sobre as
outras € evidente e o tipo de desenvolvimento que passa a ser perseguido € aquele que atende mais aos
interesses dos paises centrais do que aos interesses das comunidades dos paises periféricos. Para Sardar
(1996), estratégias de desenvolvimento tem devastado a agricultura de sociedades ndo ocidentais (mais
aparente na Revolucdo verde na india e Paquistdo) e transformando paises independentes em servos de
bancos e corporaces internacionais.

O quadro que se apresenta é de dominacdo dos paises periféricos pelos paises centrais, que vem
assegurando uma hegemonia cultural, cientifica e tecnolégica num processo conhecido como

globalizacdo, processo este que estd baseado numa sociedade de consumo que precisa cada vez mais de
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recursos naturais para atender aos seus anseios. O desafio, entéo, é buscar uma forma de desenvolvimento

multi-civilizacional, onde sejam respeitadas as diversas formas de expressao dos povos.

Diante disso, outro lado do conceito de desenvolvimento estd sendo apresentado. O lado que
indica um interesse dos paises centrais em consolidar a sua hegemonia e com isso ditar regras, padres,
conceitos, que em muitos casos sdo antagdnicos para muitas culturas no mundo. Esta forma de
imperialismo avanga, seja através de conflitos bélicos para assegurar recursos naturais justificados pela
suposta defesa da democracia e da liberdade, seja pelos meios de comunicac¢do de massa, que invadem 0s
lares das pessoas e promovem produtos, servigos e modos de vida.

Desta forma, o dilema passa a ser a redefinicdo do modelo de desenvolvimento, ou melhor, a
aceitacdo de varios modelos de desenvolvimento, acreditando que as comunidades em seus territorios
estardo aptas a alcancar melhorias que elevem a qualidade de vida dos seus cidaddos sem que haja uma

“pasteurizacao cultural”.
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