IMPACTOS DA TERCEIRIZACAO SOBRE A REMUNERACAO DOS
TRABALHADORES ASSALARIADOS FORMAIS NO BRASIL

André Gambier Campos'

Este artigo traz novos insumos para o debate sobre a terceirizacdo no Brasil atual. Ele estima o
nimero de assalariados afetados por esse fendmeno, por meio de uma metodologia envolvendo
registros administrativos recém-disponibilizados. Com essa metodologia, encontram-se 4,02 milhdes
de terceirizados, que correspondem a 11,7% do total de assalariados do setor privado urbano.
Ao comparar a remuneracdo dos assalariados diretos e dos terceirizados, percebe-se que ha variacdo
negativa da remuneracéo em desfavor dos tltimos. E verdade que outros atributos também afetam a
remuneracao dos terceirizados. Nao obstante, em meio a este grupo de assalariados, a terceirizacdo
ganha destaque como fator observavel que pode “explicar” a variagao na remuneracéo. Seja como for,
sd0 necessarios estudos adicionais, enfocando os impactos da terceirizacdo, antes de qualquer
deliberacdo sobre o assunto. Em particular, antes de qualquer deliberacdo do Congresso Nacional,
que esta prestes a votar uma nova regulagdo sobre terceirizagdo no Brasil.
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IMPACTS OF OUTSOURCING ON THE REMUNERATION OF FORMAL WAGE
EMPLOYEES IN BRAZIL

This article brings new inputs to debate outsourcing in Brazil. It estimates the number of employees
affected by this phenomenon, through a methodology involving newly available administrative
records. With this methodology, this article identifies 4.02 million outsourced workers,
corresponding to 11.7% of total employees in the urban private sector. When comparing the
wages of direct and outsourced employees, it shows a change of wages, in detriment of the latter.
Itis true that other attributes also affect wages of outsourced employees. Nevertheless, amidst this
group of workers, outsourcing is highlighted as an observable factor that can ‘explain” variation
in wages. Anyway, further studies are needed, focusing on the impact of outsourcing, before any
decision about the subject. In particular, before any decision of the Parliament, which is about to
vote a new regulation on outsourcing in Brazil.

Keywords: work; outsourcing; wage; regulation; State.

IMPACTOS DE LA TERCERIZACION EN LA REMUNERACION DE LOS
ASALARIADOS FORMALES EN BRASIL

Este articulo aporta nuevos elementos al debate sobre la externalizacién de trabajo en Brasil.
Se estima el nimero de empleados afectados por este fenémeno, a través de una metodologia
basada en nuevos registros administrativos. Con esta metodologia, se identifican 4,02 millones
de trabajadores externalizados, lo que corresponde a 11,7% del total de empleados en el sector
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privado urbano. Comparando la remuneracién de los empleados directos y externalizados,
se identifica un cambio negativo de la remuneracion, en detrimento de estos Gltimos. Es cierto
que otros atributos también afectan a la remuneracion de los externalizados. Sin embargo,
en medio de este grupo de empleados, la externalizacién se destaca como factor observable que
puede ‘explicar’ la variacion en la remuneracion. En cualquier caso, se necesitan mds estudios,
centrandose en el impacto de la externalizacion, antes de cualquier decision sobre el tema.
En particular, antes de cualquier decisién del Congreso Nacional, que esta a punto de votar un
nuevo reglamento sobre la externalizacion en Brasil.

Palabras clave: trabajo; externalizacidn; salario; regulacién; Estado.

IMPACTS DE L'EXTERNALISATION SUR LA REMUNERATION DES SALARIES
FORMELS AU BRESIL

Cet article présente des nouvelles informations en rapport avec le débat sur I'externalisation de
I'emploi au Brésil. L'effort a eu pour but faire une nouvelle estimation du nombre d'employés touchés
par ce phénoméne, tout en adoptant une méthodologie basée sur des dossiers administratifs
nouveaux mis en disponibilité récemment. En accord avec cette méthode, on estime avoir 4,02
millions d'externalisés, ce qui correspond a 11,7% du contingent des salariés dans le secteur privé
urbain au pays. Lorsque I'on compare la rémunération des salariés et externalisés, il est clair qu'ily a
une variation négative de la rémunération, au détriment de ce groupe. Il est vrai que d'autres aspects
affectent également la rémunération des externalisés de I'emploi. Néanmoins, au sein des employés,
I'externalisation est soulignée comme un facteur observable qui peut ‘expliquer’ la variation de la
rémunération. En tout cas, d'autres études sont nécessaires pour mettre |'accent sur I'impact
de I'externalisation, avant toute décision a ce propos. Cela est particuliérement urgent en qui
concerne le Parlement, qui doit bientdt voter une nouvelle législation concernant I'externalisation
de I'emploi au Brésil.

Mots-clés: travail; outsourcing; salaire; réglement; Etat.

JEL:J31; J38; 180.

1 INTRODUCAO

Nos dias atuais, hd muita controvérsia sobre a terceirizagao. Representantes dos
trabalhadores e das empresas estao debatendo novas regulagoes para esse fendmeno
(Dieese e CUT, 2011; Fiesp e Ciesp, 2015). E este debate estd ocorrendo em
diferentes esferas, como a econ6mica, a social e a politica.

No que se as regulacdes instituidas, hd registros da terceirizagio no Brasil
desde o final da década de 1960. Nota-se que ela se iniciou pelo setor publico,
mas logo se espalhou pelo privado. E, também, que ela comecou por meio do
trabalho assalariado, mas evoluiu posteriormente para o trabalho por conta prépria.

O Estado apresentou uma atitude ambigua diante da terceirizaco.
Em diferentes momentos, os Poderes Executivo e Legislativo fomentaram-na, se é
possivel assim dizer. E, no sentido oposto, o Poder Judicidrio e o Ministério Pablico
limitaram-na, editando jurisprudéncias relativamente estritas sobre o assunto.
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Seja como for, é preciso destacar que a terceirizagio pode ter impactos
relevantes no mercado de trabalho brasileiro, especialmente para os trabalhadores.
E por isso que é importante discutir uma regulagio desse fendmeno — em especial,
uma regulagio legislativa (dado que a jurisprudencial estd atualmente em questao).

O ProjetodeLein®4.330/2004, recém-aprovado pelaCimarados Deputados,
¢ apenas uma das propostas em discussio para essa regulacio legislativa.’*
Na verdade, ¢ a que se encontra mais a frente dentro do processo parlamentar.
Mas hd duvidas se esse projeto é a melhor op¢ao para uma regulagio legislativa da
terceirizagao. Provavelmente, mais avaliagoes deste fendmeno deveriam ser reali-
zadas, antes de qualquer decisao do parlamento sobre esse projeto.

Este artigo traz insumos para o debate sobre a terceirizagdo, ao estimar o
namero e, adicionalmente, descrever alguns tragos dos trabalhadores afetados por
esse fendmeno, por meio de uma metodologia aplicada a registros administrativos
até agora indisponiveis para os pesquisadores da drea laboral no Brasil.

Esses registros administrativos, recém-disponibilizados pelo Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), sob a forma de microdados plenamente identificados,
sa0 os do Cadastro Nacional de Entidades Sindicais (CNES) e os da Relagio Anual

de Informacoes Sociais (Rais).

Mas, antes de detalhar isso tudo, é importante recapitular alguns tracos do
fendmeno que se procura estudar: a terceirizagio — e, mais propriamente, aquela
que ocorre mediante o trabalho assalariado (que ¢ distinta daquela que se dd
mediante o trabalho por conta prépria, que nio serd abordada neste artigo).’

2 0 QUE E TERCEIRIZACAO

Um dos possiveis conceitos de terceirizagio (entre vérios outros) é o que destaca
a disjuntiva entre as dimensées juridicas e econdmicas da relagio de trabalho.

2. Atualmente, ha problemas de seguranca juridica envolvendo a regulacdo da terceirizacdo por meio de iniciativas
jurisprudenciais, tal como a Sumula n® 331/1993 do Tribunal Superior do Trabalho (TST). Esses problemas podem ser
notados, por exemplo, no questionamento dessa stimula, que esta ocorrendo por meio de acdes na clpula do sistema
judicial brasileiro — o Supremo Tribunal Federal (STF). Entre os aspectos questionados da Sumula ne 331/1993, esta
a distincdo entre os servicos instrumentais e finalisticos, que sera abordada mais a frente. Até o momento, o STF
ndo demonstrou uma tendéncia clara de decidir, em tais acdes, contra a possibilidade de terceirizacéo de servicos
finalisticos. E, se isso realmente prevalecer no julgamento efetuado por esse tribunal, as empresas serdo capazes de
adquirir quaisquer tipos de servicos no mercado, ndo apenas instrumentais. Como isso pode ter diversos impactos
no mercado de trabalho, pode ser realmente importante debater outro tipo de regulacdo da terceirizacdo no pais.
Ndo uma regulacdo de natureza jurisprudencial, com toda sua incerteza juridica, que vem sendo evidenciada no
julgamento do STF, mas sim uma de natureza legislativa, que ofereca mais seguranca juridica aos trabalhadores e as
empresas. A este respeito, verificar Ipea (2015).

3. Apbs sua aprovacao na Camara dos Deputados, o Projeto de Lei n2 4.330/2004 passou a tramitar no Senado, com
a denominacéo de Projeto de Lei da Camara n¢ 30/2015.

4. Uma discussao das propostas para a regulacdo da terceirizacdo no Brasil pode ser encontrada em Brasil (2009).

5. Diversas informacGes sobre a terceirizacao que se da mediante o trabalho por conta prépria (por meio dos chamados
"prestadores de servicos") podem ser encontradas em Costanzi e Rufato (2015) e Brasil (2015).
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O trabalhador labora para uma empresa (chamada de “contratante”), mas todos
os direitos relacionados ao seu trabalho estao ligados a outra — uma empresa inter-
medidria (denominada “contratada) (Barros, 2006; Delgado, 20006).

Historicamente, no Brasil, a relacio de trabalho mais comum (a de assalaria-
mento) nao prevé esse tipo de disjuntiva. Os direitos do trabalhador sao garantidos
pela empresa em que ele realmente trabalha. Em outras palavras, contratante e
contratada sao a mesma empresa nessa relacio, que é denominada “bilateral”.

No entanto, em uma relacio terceirizada, esses direitos nio sio garantidos
pela empresa em que o trabalhador realmente labora, mas por uma empresa
intermedidria. Desse modo, contratante e contratada sio empresas diferentes,
estabelecendo uma relagio “trilateral” com o trabalhador.

E importante notar que a terceirizagio pode ocorrer por meio de trabalho
assalariado ou por conta prépria. No primeiro caso, o trabalhador continua a ser
um assalariado, com todos os atributos desse tipo de relagao laboral.® No segundo caso,
o trabalhador encontra-se por conta prépria, trabalhando mediante uma variedade
de mecanismos — prestadores de servigos, empresas individuais (PJs), cooperativas,
e assim por diante (Nascimento, 2005; Delgado, 2000).

Em ambos os casos, a terceirizacio pode ter diversos impactos no mercado
laboral, que podem ser bastante negativos para o trabalhador. Esses impactos
sio um dos temas deste artigo, que apresenta, a seguir, um breve histérico da
regulacio da terceirizagio no Brasil — em particular, daquela que ocorre mediante
o trabalho assalariado.

3 TERCEIRIZACAO POR MEIO DO TRABALHO ASSALARIADO

A relacdo de trabalho mais comum no Brasil ¢ a assalariada, regulamentada desde
1943 pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT). Esta relagao pode ser descrita
como bilateral, porque em seu nicleo hd apenas dois atores — o trabalhador e a
empresa para a qual ele labora, que ¢ a Ginica responsavel por seus direitos.

Historicamente, a CLT nao enfocou qualquer relagao trilateral de trabalho,
como a que resulta da terceirizagao. Apesar disso, outras normas surgiram no
Brasil desde o final da década de 1960, dedicando atencio a relagoes trilaterais
(Barros, 2006; Delgado, 2006).

6. De acordo com a legislacao trabalhista brasileira (enraizada principalmente em torno da CLT, instituida pelo Decreto
n2 5.452/1943), um trabalhador é parte de uma relacdo de trabalho assalariado quando sua relacao com a empresa é
pessoal, tipica, subordinada e remunerada. De acordo com boa parte da jurisprudéncia e da literatura juridica, “pessoal”
significa que o trabalhador ndo pode se fazer substituir sem a aceitacdo prévia da empresa, porque a relagao entre
eles é intuitu personae. "Tipica” (ou "habitual”) significa que a atividade do trabalhador integra as atividades normais,
regulares, ordinarias da empresa. “Subordinada” significa que a forma como o trabalhador desenvolve suas atividades
é definida pela empresa (e ndo pelo préprio trabalhador). “Remunerada” significa que o trabalhador desenvolve sua
atividade esperando uma contrapartida financeira, monetaria (Delgado, 2006).
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Nesse sentido, pode-se mencionar o Decreto n°® 200/1967 e a Lei
n° 5.645/1970, que estabeleceram que, sempre que possivel, as instituigoes do
governo deveriam adquirir os chamados servigos “instrumentais” (nao finalisticos)
de empresas privadas.” Exemplos desses servicos, nao relacionados com as finali-
dades dessas institui¢oes, foram os de limpeza de instalagoes, transporte de pessoal,
manutengao de equipamentos, servi¢os de seguranga, e assim por diante.

Assim, no inicio, a terceirizagio foi estimulada pelo Estado no setor publico,
estritamente para fornecer servicos instrumentais para institui¢des governamentais.
No entanto, desde meados da década de 1970 o fendmeno disseminou-se bastante,
movendo-se do setor publico para o privado, o que significou uma grande mudanca
na sua trajetoria.

Com as Leis n® 6.019/1974, 7.102/1983 e 8.863/1994, as empresas
privadas foram autorizadas a adquirir servicos instrumentais de outras empresas
no mercado. A primeira lei referiu-se a servigos tempordrios de qualquer natureza,
a0 passo que a segunda e a terceira referiram-se especificamente a servigos perma-
nentes de seguranga.

Dessa maneira, pode-se afirmar que, a partir dos anos 1970, a terceiriza¢io
foi fomentada pelo Estado nao s6 no setor piblico, mas também no privado.
A esse respeito, é importante sublinhar que o ente estatal nio se comportou de
maneira uniforme, propriamente falando.

De um lado, os Poderes Executivo e Legislativo editaram virias normas que
incentivaram a terceirizagio (como as mencionadas acima). De outro, o Poder
Judicidrio e o Ministério Publico agiram no sentido contrério, limitando as possi-
bilidades para esse fendmeno (Artur, 2007; Biavaschi, 2013).

Na metade da década de 1980, o TST editou uma simula, regulamen-
tando essas possibilidades. A Simula n° 256/1986 estabeleceu que a terceiriza¢ao
nio seria permitida, com excecdo dos casos especificos previstos pelas Leis

n* 6.019/1974 ¢ 7.102/1983.

Mais tarde, depois de um debate intenso (Benedetto, 2015), o mesmo
tribunal publicou uma regulagdo menos estrita. De acordo com a Simula
n® 331/1993, a terceirizagdo seria proibida, exceto: 7) nos casos definidos pelas
Leis n® 6.019/1974, 7.102/1983 e 8.863/1994; ii) nos casos de servicos de

limpeza e conservagao; #77) nos casos de servicos especializados — que deveriam ser

7. A definicdo de servicos finalisticos versus instrumentais sempre foi algo complicado no direito, na jurisprudéncia e na
literatura juridica. Mesmo documentos oficiais, produzidos pelo TST, enfrentam dificuldades na caracterizacdo desses
servicos — a este respeito, verificar Brasil (2014). De qualquer forma, uma definicdo comum e simples é que os servicos
finalisticos fazem parte das atividades normais, regulares, comuns e, principalmente, essenciais, desenvolvidas pelas
empresas, ao passo que 0s servicos instrumentais ndo o fazem (Delgado, 2006).
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apenas instrumentais, realizados sem pessoalidade e subordinagao; iv) nos casos
de servigos instrumentais adquiridos por institui¢des governamentais.®

Em suma, no que diz respeito 2 terceirizagao realizada por meio do trabalho
assalariado, o Estado brasileiro nio se comportou de forma homogénea nas
tltimas décadas. Por um lado, os Poderes Legislativo e Executivo ampliaram as
possibilidades de manifestacio desse fendmeno; por outro, o Poder Judicidrio e o
Ministério Publico as restringiram.

4 IMPACTOS DA TERCEIRIZACAO POR MEIO DO TRABALHO ASSALARIADO

Atualmente, no parlamento brasileiro, hd vdrias propostas para instituir uma nova
regulagio legislativa para a terceirizagio — destacando-se aquela que se dd mediante
o trabalho assalariado. O Projeto de Lei n°® 4.330/2004, recém-aprovado pela
Camara dos Deputados, ¢ apenas uma dessas propostas — provavelmente, a que se
encontra mais a frente no processo legislativo.

E esta a melhor opgdo para regular a terceirizagio? H4 um debate intenso
sobre isso, envolvendo os representantes dos trabalhadores e das empresas,
entre virios outros — até mesmo igrejas entraram nesse debate (CNBB, 2014).
De todo modo, especificamente do ponto de vista dos trabalhadores, diversos
aspectos podem causar muita apreensao.

Em primeiro lugar, hd preocupagées sobre os direitos dos trabalhadores, que
advém da prépria legislacao. Seguindo pela rede de empresas envolvidas na tercei-
rizagdo, é comum passar de uma grande empresa para outra pequena, de uma
empresa bem estruturada para outra menos organizada. Este simples fato coloca
desafios para os direitos dos trabalhadores, pois estes tendem a ser mais extensos
e mais fortes em empresas grandes ¢/ou bem estruturadas (Cardoso e Lage, 2007;
Dau, Rodrigues e Conceigio, 2009; Dieese, 2007).

Ademais, seguindo pela rede de empresas enredadas na terceirizagao,
via de regra, torna-se mais dificil sindicalizar e mobilizar os trabalhadores. Este fato
coloca desafios adicionais para os direitos que advém da negociagao coletiva.
Tornando-se mais dificil atrair trabalhadores para os sindicatos, bem como
mobilizd-los para negociar, esses direitos ficam mais propensos a se retrairem

e se enfraquecerem (Dau, Rodrigues e Conceigao, 2009; Dieese, 2007; Dieese e
CUT, 2011; Marcelino, 2008).

Em segundo lugar, hd preocupagdes sobre as garantias dos trabalhadores.
Como mencionado, seguindo pela rede de empresas envolvidas com a terceirizagao,

8. Em qualquer dos casos da Stimula n° 331/1993, ha responsabilidade subsidiaria do contratante de servios terceiri-
zados. Em outras palavras, o contratante tem a responsabilidade de arcar com os direitos do trabalhador (ainda que de
forma subsidiaria), se por acaso o contratado ndo for capaz de pagar por eles. Acerca disso, verificar Delgado (2006).
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geralmente se passa de uma grande empresa para outra pequena, de uma empresa
bem estruturada para outra menos organizada. E este fato tem implica¢des em
termos de garantias trabalhistas, porque empresas pequenas e/ou precdrias
enfrentam mais dificuldades para assegurar a observancia dos direitos dos trabalha-

dores (Cardoso e Lage, 2007; Dau, Rodrigues e Conceicdo, 2009; Dieese, 2007).

Ou seja, devido as ameacas descritas, a terceirizagao provoca muita apreensio
entre os trabalhadores. Alguns dos aspectos do Projeto de Lei n° 4.330/2004
podem talvez amenizar essa preocupagio — como aqueles que impdem controles
sobre as empresas contratadas, bem como aqueles que impdem responsabilidades
para as empresas contratadas e contratantes.’

No entanto, talvez seja cedo para saber, com antecedéncia, se outros aspectos
do Projeto de Lei n° 4.330/2004 nao irdo provocar ainda mais preocupagio em
meio aos trabalhadores — como, por exemplo, aquele que permite a terceirizagao
em quaisquer tipos de servigos, instrumentais ou finalisticos.

Estudos adicionais deveriam ser realizados sobre os possiveis impactos da
terceirizagdo (destacando-se aquela que se d4 mediante o trabalho assalariado),
antes de qualquer deliberagao final do parlamento brasileiro sobre o tema. Afinal de
contas, a terceirizagio pode trazer muitos impactos relevantes para o mercado
de trabalho — e, especialmente, para os trabalhadores brasileiros.

5 METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO DOS TERCEIRIZADOS

Este artigo traz diversos elementos para o debate sobre a terceirizagao, ao estimar
o nimero e, também, descrever alguns tragos dos assalariados afetados por esse
fendmeno. Ele recorre a uma metodologia que utiliza registros administrativos
recém-disponibilizados pelo MTE, sob a forma de microdados.

Esses registros sao basicamente dois: 7) os do CNES, em sua versao de 2013;"
ii) os da Rais, também em sua versio de 2013.!!

Os microdados do CNES sio identificados em termos de Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica (CNP]) dos sindicatos, de sua categoria econdmica e profis-
sional, e assim por diante. J4 os microdados da Rais sdo identificados em termos
de empregadores (CNPJ, Cadastro Especifico do INSS — CEI etc.) e empregados
(Programa de Integragao Social — PIS, Cadastro de Pessoas Fisicas — CPE Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS etc.).

9. Para uma andlise mais detalhada dos vérios aspectos do Projeto de Lei ne 4.330/2004, verificar Campos
(2015) e Druck (2015).

10. Para mais informagGes sobre o CNES/MTE, verificar: <https:/goo.gl/w3k13j>. Acesso em: 23 maio 2018.

11. Para mais informacdes sobre a Rais/MTE, verificar: <https://goo.gl/YkSR8d>. Acesso em: 23 maio 2018.
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Um resumo dos cinco procedimentos aplicados a esses microdados pode
ser encontrado na figura 1. J4 um detalhamento desses mesmos procedimentos,
inclusive com parte da programacio Stata utilizada para analisar os microdados,
pode ser encontrado no apéndice A deste artigo.

6 RESULTADOS DA METODOLOGIA

Apesar de essa metodologia mostrar-se bastante simples em seus procedimentos,
ela gera resultados interessantes, que podem ser comparados com aqueles que sao
gerados por outros métodos, que também enfocam o trabalho terceirizado.

Com essa metodologia, encontram-se 4,02 milhoes de assalariados tercei-
rizados (11,7% do total de assalariados do setor privado urbano), sendo 3,10
milhées com média probabilidade (77,0% do total de terceirizados), bem como
outro 0,92 milhdo com alta probabilidade de ser realmente terceirizado (23,0%).

Note-se que esses niimeros sobre os terceirizados sao inferiores aos mencio-
nados por Dieese e CUT (2011), que afirmam que 25,5% do total de assalariados
registrados pela Rais/MTE eram terceirizados em 2010 (ou 10,87 milhoes).
Ademais, esses niimeros também sdo inferiores aos mencionados por Fiesp e Ciesp
(2015), que afirmam que os assalariados registrados pela Rais/MTE, que eram
terceirizados em 2013, correspondiam a 11,83 milhoes.

QUADRO 1
Resumo das metodologias de identificacdo e enumeracéo de terceirizados

Instituicao

Dieese e CUT

Fiesp e Ciesp

Microdados utilizados

Rais/MTE (nao identificada)

RAIS/MTE (ndo identificada)

Referéncia temporal

Recorte territorial

Recorte setorial

Recorte ocupacional

Resultados alcangados

31/12/2010

Selecdo de dreas tipicamente urbanas (as CNAEs
correspondentes as atividades agricolas foram
excluidas)

Selegao de setores econdmicos tipicamente ter-
ceirizados (sem especificacdo das CNAEs incluidas
em tais setores)’

Sem utilizacdo de categorias ocupacionais para
identificacdo dos terceirizados

10,87 milhdes de trabalhadores assalariados
formais terceirizados

31/12/2013

Selecdo de dreas tipicamente urbanas (as CNAEs
correspondentes as atividades agropecudrias,
extrativistas vegetais e animais foram excluidas)

Selecao de setores econdmicos tipicamente ter-
ceirizados (sem especificacdo das CNAEs incluidas
em tais setores)”

Utilizacdo de 21 ocupacdes tipicamente
industriais, apenas para andlise da industria de
transformacao (CBOs especificadas nas paginas 9
e 10 do documento)

11,83 milhdes de trabalhadores assalariados
formais terceirizados

Fonte: Dieese e CUT (2011) e Fiesp e Ciesp (2015).
Elaboracdo do autor.

Notas: ' Apesar de ndo haver especificacdo das CNAEs, sabe-se que a sua selecdo ocorreu com base em CNAE 2.0, ao nivel

de cinco digitos.

? Apesar de nao haver especificacdo das CNAEs, sabe-se que a sua selecdo ocorreu com base em CNAE 2.0, ao nivel

de trés digitos.
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Essas divergéncias entre os nimeros derivam, essencialmente, de diferencas de
metodologias utilizadas, tanto na identificacio quanto na enumeragio dos terceiri-
zados (ainda que todas elas se refiram apenas a trabalhadores assalariados formais).
Os tragos bdsicos dos métodos utilizados por Dieese e CUT (2011), bem como por
Fiesp e Ciesp (2015), podem ser encontrados no quadro 1.

Por sua vez, a metodologia utilizada neste artigo, que faz uso de outros micro-
dados (identificados), conta com outra referéncia temporal (2013), que recorre
a outros recortes (setoriais, ocupacionais e sindicais) e que chega a 4,02 milhées
de assalariados terceirizados (11,7% do total de assalariados do setor privado
urbano), pode ser encontrada no apéndice A, com todos os seus virios detalhes.

Na subsegio a seguir, é apresentada uma descri¢ao dos setores econdémicos
(subatividade CNAE) e das categorias ocupacionais (Classificagao Brasileira de
Ocupagoes — CBO) a que se vinculam esses terceirizados. Jd na subsecio posterior,
¢ exibida uma comparagao da remuneragio desses terceirizados e dos assalariados
diretamente contratados.'

6.1 Descricao dos assalariados terceirizados

Comegando pelos setores econdmicos a que se vinculam os assalariados tercei-
rizados, percebe-se que apenas dezessete subatividades CNAE concentram
49,7% do total deles em todo o pais. Separando aqueles com média e com alta
probabilidade de serem terceirizados, nota-se que essas subatividades concentram
35,3% daqueles com probabilidade média, bem como 97,8% daqueles com

alta probabilidade.

Quais sdo essas dezessete subatividades, que concentram os terceirizados
(com média ou alta probabilidade)? Sao as descritas a seguir, na tabela 1 e nos
gréficos 1, 2 e 3, que se referem principalmente a servicos diversos. Por vezes,
também se referem a construcio civil (construcio de edificios) e a industria de
transformagao (abate de suinos, aves etc. e fabricagao de artefatos de pldstico).

Em meio aos servicos, prestados a empresas privadas e a organismos
estatais," tém destaque as subatividades de contratagio de assalariados para outras
empresas (fornecimento e gestdo de recursos humanos para terceiros e sele¢ao
e agenciamento de mao de obra). E, inclusive, de contratagio de assalariados
tempordrios, submetidos a regulagio da Lei n® 6.019/1974 (locagao de mio de
obra tempordria).

12. Remuneracdo tomada, neste artigo, como um indicador da “qualidade” do posto de trabalho dos assalariados
terceirizados e diretamente contratados.

13. Os organismos estatais aqui referidos consistem essencialmente em drgéos ou entidades, das esferas diretas ou
indiretas, municipais ou estaduais, que desempenham fun¢ées administrativas ou executivas e que contratam servicos
terceirizados de limpeza e conservacdo publica, de coleta de residuos etc.
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Ainda em meio aos servi¢os, como pode ser visto no grifico 1, algumas
subatividades apresentam elevada propor¢ao de terceirizados em meio ao total de
seus assalariados. Nesse sentido, destacam-se: atividades de vigilincia e seguranca
privada (75,8% de seus assalariados sio terceirizados, com média ou alta proba-
bilidade), limpeza de prédios e domicilios (70,5%), servigos de apoio a edificios
(62,7%), fornecimento e gestao de recursos humanos para terceiros (57,7%),
selecao e agenciamento de mao de obra (55,4%), atividades de transporte de
valores (55,2%), locagio de mao de obra tempordria (52,4%), coleta de residuos
(50,3%), servigos prestados a empresas nao especificadas (37,3%), condominios
prediais (34,4%) e servigos de escritério e apoio administrativo (32,2%).

GRAFICO 1
Proporcéo dos assalariados que, com média ou alta probabilidade, tém vinculo
terceirizado, por subatividade CNAE

(Em %)
Atividades de vigilancia e seguranca privada = 75,8
Limpeza de prédios e domicilios 70,5
Servicos de apoio a edificios N 62,7
Fornecimento e gestao de recursos humanos para terceiros ] 57,7
Selecdo e agenciamento de méao de obra ] 55,4
Atividade de transporte de valores ] 55,2
Locacdo méao de obra temporéaria ] 52,4

Coleta de residuos : 50,3
Servicos prestados a empresas nao especificadas 37.3

Condominios prediais [ ——— 34,4
Servicos de escritério e apoio administrativo  [e———— 32,2
Subtotal (17 subatividades) — (————— 27,8
Abate de suinos, aves etc.  |————— 26,2

Fabricacdo de artefatos de plastico ndo especificados  |[— 23,5

Transporte rodoviario de carga 12,7
Total (todas subatividades) 11,7
Qutras subatividades 7,5
Construcéo de edificios 7.1
Atividade de atendimento hospitalar 6,1
Restaurantes e estabelecimentos que servem alimentos e bebidas 5,7

I I I I I I I I |
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTE.
Elaboracdo do autor.
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GRAFICO 2
Proporcéo dos assalariados que, com média probabilidade, tém vinculo terceirizado,
por subatividade CNAE

(Em %)
Atividade de transporte de valores :— 55,2

Coleta de residuos 50,3

Limpeza de prédios e domicilios _ 41,6

Servicos de apoio a edificios 36,5
Condominios prediais j_ 34,4

Abate de suinos, aves etc. T )0, 2

Servicos de escritério e apoio administrativo  —— 24,0

Fabricagao de artefatos de plastico ndo especificados 23,5
Servicos prestados a empresas nao especificadas :E
Subtotal (17 subatividades) 15,2

Transporte rodoviario de carga  |—— 12,7

Total (todas subatividades)  j 9,0

Outras subatividades 7,4
Construcdo de edificios 7.1
Atividades de vigilancia e seguranca privada 6,4
Atividade de atendimento hospitalar 6,1
Restaurantes e estabelecimentos que servem alimentos e bebidas 57

Selecdo e agenciamento de médo de obra | 0,0
Fornecimento e gestdo de recursos humanos para terceiros 0,0
Locagdo méao de obra temporaria | 0,0

\ \ \ \ \ \ \
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 500 60,0

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTE.
Elaboracdo do autor.

Passando agora as categorias ocupacionais a que se vinculam os assalariados
terceirizados, nota-se que somente quinze ocupagbes CBO concentram 49,9%
do total deles em todo o Brasil. Especificamente quanto aos assalariados com
média probabilidade de serem terceirizados, o montante concentrado por essas
ocupagdes alcanca 38,6%. E, quanto aos assalariados com alta probabilidade,
o montante chega a 87,8%.

Essas quinze ocupagées, descritas na tabela 2 e nos graficos 4, 5 e 6, sio
basicamente do setor de servicos. Ademais, essas ocupagoes sao dos setores de
comércio (vendedor de comércio varejista), construgao civil (servente de obras) e
industria de transformacio (alimentador de linha de producio).
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GRAFICO 3
Proporcao dos assalariados que, com alta probabilidade, tém vinculo terceirizado,
por subatividade CNAE

(Em %)
Atividades de vigilancia e seguranca privada

—
Fornecimento e gestao de recursos humanos para terceiros _ 57,7

Selecdo e agenciamento de mao de obra 55,4
Locagdo m&o de obra temporaria — 52,4

Limpeza de prédios e domicilios ~ |———2 9,0

69,4

Servicos de apoio a edificios 26,2

Servigos prestados a empresas nao especificadas 22,0
Subtotal (17 subatividades) 12,6
Servicos de escritorio e apoio administrativo 8,3

Total (todas subatividades) = 2,7

Outras subatividades | 0,1

Atividade de transporte de valores | 0,0

Fabricacdo de artefatos de plastico néo especificados | 0,0

Coleta de residuos | 0,0

Atividade de atendimento hospitalar | 0,0

Abate de suinos, aves etc. | 0,0

Restaurantes e estabelecimentos que servem alimentos e bebidas | 0,0
Construgao de edificios | 0,0

Transporte rodoviério de carga | 0,0
Condominios prediais | 0,0

\ \ \ \ \ \ \ |
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTE.
Elaboracdo do autor.

Junto aos servicos, prestados a empresas privadas e a organismos estatais,'*

destacam-se as seguintes ocupagoes: Vigilante, faxineiro, porteiro, auxiliar de escri-
tério, assistente administrativo, recepcionista, zelador, motorista de caminhio,
vigia e cozinheiro. Por sua vez, junto aos servicos (provavelmente) prestados a
organismos estatais, destacam-se as ocupagoes de: trabalhador de servicos de
limpeza e conservagao publica e varredor de rua.

Como pode ser visto no grifico 4, em meio aos servicos, algumas
ocupagdes exibem acentuada propor¢io de terceirizados em meio ao total
de seus assalariados. Nessa dire¢do, tém destaque: varredor de rua (71,3%),
vigilante (69,0%), porteiro de edificio (46,4%), faxineiro (36,7%), zelador de
edificio (32,5%), trabalhador da limpeza publica (32,1%) e vigia (24,2%).

14. Os organismos estatais aqui referidos consistem basicamente em drgdos ou entidades, das esferas diretas ou
indiretas, municipais ou estaduais, que desempenham funcdes administrativas ou executivas e que contratam servicos
terceirizados de limpeza e conservacdo publica, de coleta de residuos etc.
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GRAFICO 4

Proporcao dos assalariados que, com média ou alta probabilidade, tém vinculo
terceirizado, por CBO

(Em %)

Varredor de rua 71,3

Vigilante 69,0
Porteiro de edificio

Faxineiro

Zelador de edificio

Trabalhador de servicos de limpeza e conservacdo de areas publicas
Vigia

Subtotal (15 ocupacdes)

Recepcionista

Assistente administrativo

Alimentador de linha de producédo

Total (todas ocupagoes)

Cozinheiro

Auxiliar de escritério

Servente de obras

Outras ocupacgdes

Motorista de caminhao

Vendedor de comércio varejista

\ \ \ \ \ \ \ \ |
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTE.
Elaboracdo do autor.

GRAFICO 5

Proporcao dos assalariados que, com média probabilidade, tém vinculo terceirizado,
por CBO

(Em %)

Varredor de rua 64,3
Porteiro de edificio

Zelador de edificio

Trabalhador de servicos de limpeza e conservacao de areas publicas
Vigia

Faxineiro

Alimentador de linha de producao

Subtotal (15 ocupagbes)

Recepcionista

Assistente administrativo

Vigilante

Cozinheiro

Total (todas ocupagdes)

Servente de obras

Motorista de caminhao

Auxiliar de escritério

Outras ocupacdes

Vendedor de comércio varejista

\ \ \ \ \ \ \ |
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTE.
Elaboracdo do autor.
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GRAFICO 6
Proporcao dos assalariados que, com alta probabilidade, tém vinculo terceirizado,
por CBO
(Em %)
Vigilante 59,5
Faxineiro

Porteiro de edificio

Vigia

Trabalhador de servicos de limpeza e conservacdo de areas publicas
Subtotal (15 ocupagoes)

Varredor de rua

Zelador de edificio

Recepcionista

Total (todas ocupagdes)

Assistente administrativo

Auxiliar de escritério

Cozinheiro

Alimentador de linha de producao
Outras ocupagdes

Servente de obras

Vendedor de comércio varejista

Motorista de caminhao

\ \ \ \ \ \ \ \
0,0 10,0 20,0 30,0 400 50,0 60,0 70,0

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTE.
Elaboracdo do autor.

6.2 Comparacgao da remuneracdo dos assalariados diretos e terceirizados

Na sequéncia deste artigo, efetua-se uma andlise comparativa da remuneragio dos
assalariados: 7) diretamente contratados; i) terceirizados, com média probabili-
dade; 7ii) terceirizados, com alta probabilidade.

Essa andlise ¢ focada apenas na remuneragao direta e monetdria dos assala-
riados, padronizada pela sua carga hordria de trabalho ordindria e, também,
extraordindria. Essa remuneracio é tomada como um indicador da “qualidade”
do posto de trabalho dos assalariados.

Além de comparativa, essa andlise é controlada por diversos atributos
observéveis, dos assalariados e dos estabelecimentos aos quais eles se vinculam."
Tratam-se dos seguintes atributos, captados pela Raiss MTE e que podem afetar a
remuneracio dos assalariados:

*  regido de localizagio do estabelecimento dos assalariados;

* porte do estabelecimento;

15 . Ao efetuar uma comparacdo controlada por diversos atributos observaveis, dos assalariados e dos estabelecimen-
tos aos quais eles se vinculam, este artigo diferencia-se bastante de outros artigos, que realizam uma comparagao
n&o controlada da remuneracdo de assalariados diretos e terceirizados — como, por exemplo, Dieese e CUT (2011).



188 planejamento e politicas publicas | ppp | n. 50 | jan./jun. 2018

¢ idade dos assalariados;

e sexo dos assalariados;

* instrugio dos assalariados;

* tipo de admissao dos assalariados;

* tipo de vinculo dos assalariados;

* tempo de vinculo dos assalariados;

e se os assalariados sao sindicalizados;

*  se os assalariados sdo terceirizados (e com que probabilidade).

Com essa andlise comparativa, verifica-se a influéncia especifica de cada um
desses atributos na variacio da remuneracio dos assalariados (sempre mantendo
G G
os demais atributos “constantes”).

Isso é possivel, em alguma medida, ao se utilizar um modelo de regressao
linear maltipla, em que a varidvel-resposta é a remuneracio, ao passo que as
varidveis preditoras sio os atributos acima elencados.

E importante deixar claro que os limites (tedricos e empiricos) dessa andlise
comparativa sio vérios — incluindo, por exemplo:

e clalevar em conta somente os assalariados registrados (na Rais/MTE),
deixando de fora trabalhadores por conta prépria — prestadores de
servigos, empresdrios individuais, cooperativados etc. (que se envolvem
em outros tipos de terceiriza¢io do trabalho);

* cla considerar apenas alguns dos atributos observaveis (dos assalariados
e dos estabelecimentos) que podem afetar a remuneragao; bem como ela
nao considerar os fatores nao observaveis (fixos ou nio), que também
podem afetar essa remuneragio;

e ecla dar conta somente da remuneracao direta e monetdria dos assala-
riados, nao dizendo nada a respeito da remuneragao indireta e/ou nao
monetdria (auxilio-alimenta¢do, auxilio-transporte, auxilio-creche,
auxilio-moradia, plano de saide, plano de previdéncia etc.).

Em que pesem todos esses limites, no quadro 2 ¢é possivel encontrar uma
descri¢io do modelo utilizado para realizar a andlise comparativa. Tal modelo é
uma regressdo linear multipla, com varidveis preditoras selecionadas de modo
forcado e em estigio Gnico, consideradas apenas em seus efeitos principais
(e ndo combinados), com parimetros estimados pelo método de minimos
quadrados ordindrios.
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QUADRO 2
Resumo do modelo de regressdao

nado). Estimacdo dos parametros: minimos quadrados ordinarios.

Modelo: regresséo linear multipla. Variaveis preditoras: entrada forcada, em estagio Unico, apenas “efeito” principal (e ndo combi-

(€ sindicalizado) + &,, (terceirizado — méd.probab.) + &,, (terceirizado — alt.probab.)

In(salério) = B, + &, (nordeste) + &, (sudeste) + &, (sul) + &, (centro-oeste) + B, In(n° vinculos) + B, In(idade) + &; (masculino) +
&, (méd.incompl./compl.) + &, (super.incplt.ou mais) + &, (c/experiéncia) + &, (prazo indeterm.) + J3, In(tempo vinculo) + &,

com alta probabilidade.

Varidveis Parametros
In(saldrio) = variavel-resposta, expressa em formato /og natural, correspondente a remuneracéo do assalariado em

dezembro, padronizada pela sua carga horaria de trabalho (ordinaria e extraordinaria).

(nordeste) = variavel preditora, em formato binario, indicadora de localizacdo do estabelecimento do assalariado na s
regido Nordeste. 1
(sudeste) = variavel preditora, em formato binario, indicadora de localizacdo do estabelecimento do assalariado na s
regido Nordeste. 2
(sul) = variavel preditora, em formato binario, indicadora de localizagao do estabelecimento do assalariado na s
regido Sul. 3
(centro-oeste) = variavel preditora, em formato binario, indicadora de localizacdo do estabelecimento do assalaria- s
do na regido Centro-Oeste. 4
In(n® vinculos) = variavel preditora, expressa em formato /og natural, correspondente ao nimero de vinculos do B
estabelecimento do assalariado. !
In(idade) = variavel preditora, expressa em formato /og natural, correspondente a idade do assalariado. B,
(masculino) = variavel preditora, em formato binario, indicadora do pertencimento do assalariado ao sexo masculino. J;
(méd.incompl./compl.) = variavel preditora, em formato binario, indicadora do pertencimento do assalariado ao s
nivel de instrucao de ensino médio (incompleto ou completo). 6
(super.incplt.ou mais) = variavel preditora, em formato binario, indicadora do pertencimento do assalariado ao nivel s
de instrucdo de superior incompleto ou mais. Y
(c/experiéncia) = variavel preditora, em formato binario, indicadora da admissao de assalariado com experiéncia s
laboral prévia. 8
(prazo indeterm.) = variavel preditora, em formato binario, indicadora de contratacdo de assalariado com vinculo s
por prazo indeterminado. 9
In(tempo vinculo) = variavel preditora, expressa em formato log natural, correspondente ao nimero de meses de B
vinculo do assalariado. ?
(€ sindiicalizado) = variavel preditora, em formato binario, indicadora de assalariado sindicalizado. S,
(terceirizado — méd.probab.) = variavel preditora, em formato binario, indicadora de assalariado terceirizado, com s
média probabilidade. "
(terceirizado — alt.probab.) = variavel preditora, em formato binario, indicadora de assalariado terceirizado, 5

Elaboracdo do autor.

Esse modelo nio foi aplicado sobre o conjunto indistinto dos assalariados
registrados na Rais/MTE, mas sim sobre aqueles de cada uma das quinze ocupagdes
(CBO) numericamente mais relevantes para os assalariados terceirizados. Como

jd exposto, essas ocupagoes sio as seguintes:

* vigilante;
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e faxineiro;

*  porteiro de edificios;

e auxiliar de escritério;

e assistente administrativo;

* trabalhador de servicos de limpeza e conservagao de dreas publicas;
e alimentador de linha de produg¢ao;
* vendedor de comércio varejista;

® recepcionista;

e servente de obras;

e zelador de edificio;

*  motorista de caminhio;

¢ varredor de rua;

*  vigia;

*  cozinheiro geral.

Essas quinze ocupagdes agregam praticamente 50% do ndmero total de
assalariados terceirizados no pais, segundo a Raiss/MTE. Dessa maneira, elas abrem
uma “janela” muito significativa para compreender a variagio da remuneragio
dos assalariados, segundo os atributos acima descritos (regido, porte, idade etc.).'®

E quais resultados siao encontrados a partir da aplicacdo desse modelo de
regressao linear maltipla? Eles podem ser examinados nos graficos 7 e 8, exibidos
na sequéncia, bem como (de forma mais detalhada e completa) na tabela B.1,
encontrada no apéndice B deste artigo.

Como resumo desses resultados, ao efetuar uma compara¢io da remune-
ragdo, padronizada pela carga hordria de trabalho e controlada pelos atributos
observiveis, constatam-se diferencas entre a situagdo dos assalariados que:
i) tém vinculo direto; 77) tém média probabilidade de serem terceirizados;
iii) tém alta probabilidade.

No que se refere aqueles com média probabilidade, o fato de serem ou
nao terceirizados afeta relativamente pouco (e em sentidos distintos) a remune-
ragdo, na maior parte das quinze ocupagoes estudadas. Outras varidveis (como

16. De certa forma, ao aplicar o modelo sobre os assalariados de cada uma dessas ocupacdes, esta se tratando tais
ocupagBes como mais uma varidvel preditora do modelo (além daquelas j& mencionadas).
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a localizacio dos estabelecimentos ou, entdo, o sexo, a instrugio e o tempo de
vinculo dos assalariados) afetam bem mais a remuneracio.

J& no que concerne aqueles com alta probabilidade, o fato de serem ou
nao terceirizados afeta bem mais (e quase sempre no mesmo sentido) a remune-
ragio, na maior parte das quinze ocupagées analisadas. E o caso, por exemplo,
dos vendedores (redugao de 49,0% na remuneragio, somente por conta da
terceirizagao), dos cozinheiros (18,4%), dos assistentes administrativos (17,8%),
dosserventes de obras (16,8%), dos auxiliares de escritério (13,9%), dos motoristas
de caminhao (12,2%), dos trabalhadores da limpeza publica (11,6%) e dos recep-
cionistas (11,5%). Na verdade, com excecio dos zeladores de edificio, todas as
demais ocupagées tém redugio na remuneragio, por conta da terceirizagio.

GRAFICO 7
Coeficientes: assalariado com média probabilidade de ser terceirizado (5,,)

Trabalhador de servicos de limpeza
e conservacao de areas publicas

Varredor de rua

Alimentador de linha de producao
Vendedor de comércio varejista
Recepcionista

Vigilante

Motorista de caminhao
Assistente administrativo
Faxineiro

Cozinheiro

Porteiro de edificio

Servente de obras

Zelador de edificio 0,171

\ \
-0,100 -0,050 0,000 0,050 0,100 0,150 0,200

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTE.
Elaboracdo do autor.
Obs.: Aqui sdo apresentados apenas coeficientes com significancia = < 0,05.

E também verdade que outras varidveis (como a localizagio dos estabele-
cimentos ou, entio, o sexo, a instrugdo e o tempo de vinculo dos assalariados)
também afetam bastante a remuneragio daqueles com alta probabilidade de serem
terceirizados. Mesmo assim, especificamente em meio a este grupo de assalariados,
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a terceirizagao (considerada por si s6) ganha algum destaque como fator observével
que pode “explicar” a variagdo na remuneragao."”

GRAFICO 8
Coeficientes: assalariado com alta probabilidade de ser terceirizado (5,,)

Vendedor de comércio varejista -0,490
Cozinheiro
Assistente administrativo
Servente de obras
Auxiliar de escritério

Motorista de caminhdo

Trabalhador de servicos de limpeza
e conservacao de areas publicas

Recepcionista

Faxineiro

Varredor de rua

Porteiro de edificio

Vigilante

Vigia

Alimentador de linha de produgao -0,019

Zelador de edificio 0,035

I I I I I I |
-0,600 -0,500 -0,400 -0,300 -0,200 -0,1700 0,000 0,100

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTE.
Elaboracdo do autor.
Obs.: Aqui sdo apresentados apenas coeficientes com significancia p < 0,05.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo traz novos insumos para o debate sobre a terceirizagao no Brasil atual.
Nesse sentido, ele estima o nimero de assalariados afetados por esse fenémeno,
por meio de uma metodologia envolvendo microdados de registros administra-
tivos (CNES/MTE e Rais/MTE). Essa metodologia ¢ bastante simples, mas gera
resultados interessantes para comparagio com os de outros métodos, que também
enfocam o trabalho terceirizado.

Com essa metodologia, encontram-se 4,02 milhoes de assalariados terceiri-
zados, que correspondem a 11,7% do conjunto de assalariados do setor privado

17. Mesmo com a terceirizacdo tendo destaque, como fator observavel que pode ajudar a “explicar” a variacéo na
remuneragao entre assalariados diretos e terceirizados (com alta probabilidade), é importante notar que essa variagao
difere bastante da que é apontada por Dieese e CUT (2011). Estas duas instituicbes afirmam que a diferenca média
de remuneracéo entre assalariados diretos e terceirizados é de nada menos que 27,1%, em desfavor dos segundos.
Ja de acordo com as informacGes apresentadas aqui (gréfico 8), a mediana da diferenca de remuneragéo entre assa-
lariados diretos e terceirizados (com alta probabilidade) limita-se a 11,5%, em desfavor dos segundos. Ainda que
esses percentuais ndo sejam diretamente comparaveis, eles apontam para magnitudes bastante distintas do impacto
da terceirizacdo sobre a remuneracdo dos assalariados (ainda que esse impacto seja no mesmo sentido: o da variagao
negativa de remuneracdo, conforme se passa do vinculo direto para o terceirizado).
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urbano. Desses, nada menos que 3,10 milhoes apresentam uma média probabi-
lidade de serem terceirizados (77,0% dos 4,02 milhoes), ao passo que outro 0,92
milhao de assalariados apresenta alta probabilidade de ser terceirizado (23,0%).

Esses ntimeros sobre os terceirizados sdo inferiores aos mencionados por
Dieese e CUT (2011), que afirmam que 25,5% do total de assalariados regis-
trados pela Rais/MTE sdo terceirizados (ou 10,87 milhoes de assalariados).
E esses niumeros também sao inferiores aos mencionados por Fiesp e Ciesp
(2015), que afirmam que os assalariados registrados pela RaissMTE, que sio
terceirizados, equivalem a 11,83 milhées de assalariados.'®

Seja como for, ao observar o perfil dos assalariados terceirizados que sio
encontrados com o uso dessa metodologia (estritamente em termos de ocupagio
e de atividade econdmica), percebe-se que hd diversas similaridades com o perfil
delineado com o uso de outros métodos, como pode ser visto em Fiesp e Ciesp
(2015) e em Stein, Zylberstajn e Zylberstajn (2015).

Além disso, a0 comparar a remuneragao dos assalariados diretos e dos tercei-
rizados (com alta probabilidade), também se percebe que hd similaridades com os
resultados a que chegam outros métodos, como pode ser examinado em algumas
dessas mesmas fontes. Ao se alterar a condicio dos assalariados, de contratados
diretos para terceirizados (com alta probabilidade), hd quase sempre uma variagao
negativa da remuneragio.

E verdade que outras varidveis (como a localizagio dos estabelecimentos ou,
entdo, o sexo, a instrugio e o tempo de vinculo dos assalariados) também
afetam a remuneragio daqueles (com alta probabilidade de serem) terceirizados.
Nao obstante, em meio a este grupo de assalariados, a terceirizagao (isoladamente
considerada) ganha algum destaque como fator observével que pode “explicar” a
variagao na remuneracao.

Ressalve-se, contudo, que o peso desse fator é inferior ao apontado por
Dieese ¢ CUT (2011), que afirmam que a diferenca média de remuneragio
entre assalariados diretos e terceirizados é de 27,1% em desfavor dos segundos.
De acordo com as informagoes apresentadas neste artigo, a mediana da diferenca
de remuneracio entre assalariados diretos e terceirizados (com alta probabilidade)
limita-se a 11,5% em desfavor dos segundos."’

Acrescente-se que, se a comparacio entre a remuneracao dos assalariados
diretos e dos terceirizados (com alta probabilidade) fosse controlada por atributos

18. Mencione-se que a referéncia da analise de CUT e Dieese (2011) é 0 ano de 2010, ao passo que a referéncia de
anélise de Fiesp e Ciesp (2015) é 0 ano de 2013.

19. Ressalte-se, mais uma vez, que essas porcentagens ndo sao diretamente comparaveis, ainda que apontem para
magnitudes distintas do impacto da terceirizacdo sobre a remuneracdo dos assalariados.
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nio observiveis (dos estabelecimentos e dos assalariados, atributos fixos ou nio),
¢ provavel que a diferenca reportada neste artigo se reduzisse. Diversos indicios
nesse sentido podem ser encontrados, por exemplo, em Stein, Zylberstajn e

Zylberstajn (2015).

Na verdade, isso s6 reforca a necessidade de recordar as limitacoes da
metodologia utilizada neste artigo. Entre elas, citem-se: 7) enfocar apenas assala-
riados registrados, deixando de fora trabalhadores que se envolvem em outros
tipos de terceirizacdo; ii) dar conta de somente alguns dos atributos observaveis
que podem afetar a remuneragio — e nao dar conta de fatores nio observdveis;
iii) levar em consideragdo apenas a remuneracio direta e monetdria de assalariados
diretos e terceirizados, nio dizendo nada a respeito da remuneragio indireta
e/ou nao monetdria.

Diante de todas essas limitacoes, é importante que estudos adicionais sejam
realizados, enfocando os possiveis impactos da terceirizagao (destacando-se aquela
que se d4 mediante o trabalho assalariado). Para retomar o debate apresentado no
inicio deste artigo, antes de qualquer deliberacio sobre a temdtica (em particular,
qualquer deliberagao do Congresso Nacional), vale a pena investir na elaboragao
de mais estudos sobre a terceirizagao. Afinal de contas, como jia mencionado, ela pode
trazer muitos impactos relevantes para o mercado de trabalho — e, especialmente,
para os trabalhadores brasileiros.
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APENDICE A

METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO DOS TERCEIRIZADOS

Na metodologia para estimar o niimero e, também, descrever alguns tracos dos
assalariados afetados pela terceirizagdo, foram aplicados cinco procedimentos

sequenciais, que utilizaram os microdados do CNES/MTE e da Rais/MTE.

Inicialmente, utilizando os microdadados do CNES/MTE, foram realizados
os procedimentos a seguir descritos.

Procedimento 1 — aplicagdo de filtro nas varidveis a seguir, em busca das
seguintes categorias: 7) varidvel “grau” = categoria “sindicato”; ii) varidvel “4rea
geoecondmica” = categoria “urbana’; #ii) varidvel “grupo” = categoria “traba-
lhador”. Com esse filtro, restaram no CNES/MTE apenas informagoes sobre
7.530 sindicatos de assalariados urbanos, que sao institui¢des mais diretamente
envolvidas com a representagao de assalariados terceirizados no pais.

Procedimento 2 — aplicacio de filtro na varidvel “categoria profissional”
do CNES/MTE, em busca de radicais que traduzissem a regulamentacio mais
relevante sobre o fendmeno da terceirizagio no pais: a versao atual da Simula n°
331/1993 do TST.* Seguindo tal simula, esse filtro esteve calcado nas seguintes
possibilidades de radicais linguisticos (sendo a célula real¢ada em cinza na tabela
A.1 a possibilidade efetivamente adotada).

Como ¢ possivel checar no grifico A.1, os radicais linguisticos de fato
utilizados no filtro foram aqueles em que a “curva” inclinava-se sensivelmente.
Ou, de modo alternativo, foram aqueles que dificultavam a confusio com outros
vocabulos bastante comuns (como ¢ o caso de conser, conse etc.). De toda maneira,
ap6s esses procedimentos, chegou-se ao nimero do CNPJ de 596 sindicatos de
assalariados urbanos que, de acordo com a descrigio de sua “categoria profissional”
no CNES/MTE, poderiam representar assalariados terceirizados no pais em 2013.

20.A versdo atualizada desta simula do TST pode ser encontrada em: <https:/goo.gl/s82zni>. Acesso em: 23 maio 2018.
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TABELA A1
Radicais linguisticos para selecdo variavel “categoria profissional” do CNES e
nimero de casos selecionados

Radical Terceiriza Terceiriz ~ Terceiri  Terceir ~ Tercei  Terce Terc Ter Te
Ntmero de casos selecionados 44 45 45 91 91 93 104 1.093  3.169
Radical Tempor Tempo Temp Tem Te

Ntmero de casos selecionados 37 39 58 192 3.169

Radical Vigilan Vigila Vigil Vigi Vig Vi - -

NUmero de casos selecionados 48 48 133 214 221 3.261

Radical Limpeza Limpez  Limpe Limp Lim Li

NUmero de casos selecionados 131 131 132 135 473 3.128 - - -
Radical Conserva Conserv  Conser ~ Conse  Cons Con Co

NUmero de casos selecionados 246 246 272 314 969  2.075 4.837

Radical 6‘2(])?90[] - - - - - -

NUmero de casos selecionados 2

Radical / ;%ZOU - - - - - - - -
NUmero de casos selecionados 4

Radical 8’;;2;” - - - - -

Numero de casos selecionados 4 - - -

Fonte: CNES 2013/MTE e Stmula TST ne 331/1993.
Elaboracdo do autor.

GRAFICOA.1
Radicais linguisticos para selecdo na variavel “categoria profissional” do CNES e
nimero de casos selecionados

1A — Radical linguistico: Terceiriza
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1F — Radical linguistico: 6.079 ou 6019

O = = N N W

6.019 ou 6019

1G — Radical linguistico: 7.102 ou 7102

5
4

3

2

1

0

7.102 ou 7102
1H — Radical linguistico: 8.863 ou 8863

5

4

3

2

1

0

8.863 ou 8863

Fonte: CNES 2013/MTE e Stimula TST n¢ 331/1993.
Elaboracdo do autor.

A partir deste ponto, utilizando os microdadados da Rais/MTE, foram
realizados os procedimentos a seguir descritos.

Procedimento 3 — aplica¢do de filtro na varidvel “CNPJ da entidade
sindical beneficidria”, que permite identificar os sindicatos destinatdrios das
contribui¢oes sindicais dos assalariados. Esse filtro esteve em busca do niimero
do CNP]J dos 596 sindicatos de assalariados urbanos que poderiam representar
assalariados terceirizados. Com esses procedimentos, conseguiu-se identificar
553 sindicatos (em meio aos 596 ji mencionados).

Procedimento 4 — identificagao dos assalariados que sdo representados por esses
553 sindicatos, com aplicagio de filtro para selecionar apenas: 7) assalariados ativos
em 31/12/2013; i) vinculados a atividades do setor privado (incluindo empresas
estatais); 777) ligados a atividades urbanas (excluindo, portanto, atividades de
agricultura, pecudria, extrativismo vegetal/animal etc.); 7) com remuneragao bruta
mensal equivalente, a0 menos, ao saldrio minimo/hora (R$ 3,08 em dezembro de
2013); ») com, ao menos, um més de tempo de vinculo em seu estabelecimento.
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Apbs tais procedimentos, chegou-se ao niimero 4,02 milhées de assalariados com
alguma probabilidade (média ou alta) de serem terceirizados na Rais/MTE.

Procedimento 5 — aplicagao de filtro, de modo a diferenciar, em meio a esses
4,02 milhoes de assalariados, aqueles com média probabilidade de serem tercei-
rizados ou, entdo, aqueles com alta probabilidade de serem terceirizados. Em vez
de uma varidvel categdrica binomial, assinalando se os assalariados seriam ou
nao terceirizados, a ideia foi reconhecer uma espécie de “situacdo intermedidria”,
criando uma varidvel categérica trinomial, “ranqueando” as probabilidades de os
assalariados serem ou nio terceirizados. Para tanto, foi realizado um contraste
entre as variaveis: CBO dos assalariados (CB0O2002) e CNAE dos estabeleci-
mentos (subatividade CNAE 2.0).

Apenas como exemplo, a criagdo dessa varidvel categérica trinomial, no caso
de um grupo de assalariados que (historicamente) conta com muitos terceirizados
(como os vigilantes), dd-se por meio do seguinte procedimento: ) assalariados
identificados na Rais/MTE com a CBO de “vigilantes”, que contribuem para
sindicato identificado no CNES/MTE pelo radical “Vig”, que estao empregados
em estabelecimento identificado na RaissMTE com a CNAE de vigilancia,
constituem um grupo com maior probabilidade de ser terceirizado; 7z) assala-
riados identificados na Rais/MTE com a CBO de “vigilantes”, que contribuem
para sindicato identificado no CNES/MTE pelo radical “Vig”, que estdo empre-
gados em estabelecimento identificado na Rais/MTE com CNAE distinta de
vigilancia, constituem um grupo com probabilidade relativamente menor de ser
terceirizado; 777) mecanismo semelhante ¢ aplicado a outros assalariados — que,
como pode ser examinado nas informacoes deste artigo, conhecem de perto e com
frequéncia a realidade do trabalho terceirizado (assalariados de limpeza, conservagio,
tempordrios etc.).

Enfim, apds a aplicacio desses cinco procedimentos, chegou-se na RaissMTE
a 4,02 milhoes de assalariados terceirizados (11,7% do total de assalariados do setor
privado urbano), sendo 3,10 milhées com média probabilidade (77,0% do total de
terceirizados), bem como outro 0,92 milhao com alta probabilidade de ser realmente
terceirizado (23,0%).

DETALHAMENTO ADICIONAL DO PROCEDIMENTO 5

Como exposto na descri¢do da metodologia utilizada neste artigo, para a criagao de
uma varidvel categérica trinomial, que “ranqueia” as probabilidades de os assala-
riados serem ou nao terceirizados (com média ou, entdo, com alta probabilidade),
efetuou-se um contraste entre as varidveis CBO dos assalariados (CBO2002) e
CNAE dos estabelecimentos (subatividade CNAE 2.0). A programagio Stata
utilizada na criagao dessa varidvel é bastante simples, como pode ser visto a seguir.
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generate terceirizado_1 = terceirizado

replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & ((sub_cnae20 == 78108) | (sub_cnae20 == 78205) |
(sub_cnae20 == 78302)))

replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cb0o2002 == 517330) & (sub_cnae20 == 80111))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 517330) & (sub_cnae20 == 82997))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cb02002 == 514320) & (sub_cnae20 == 81214))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cb02002 == 514320) & (sub_cnae20 == 81290))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cb02002 == 514320) & (sub_cnae20 == 82997))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 517410) & (sub_cnae20 == 81117))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 517410) & (sub_cnae20 == 82997))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 411005) & (sub_cnae20 == 82113))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 411005) & (sub_cnae20 == 82997))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 411010) & (sub_cnae20 == 82113))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 411010) & (sub_cnae20 == 82997))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 514225) & (sub_cnae20 == 81290))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 514225) & (sub_cnae20 == 81303))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 514225) & (sub_cnae20 == 82997))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 422105) & (sub_cnae20 == 82113))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cb02002 == 422105) & (sub_cnae20 == 82997))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 514120) & (sub_cnae20 == 81117))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 514120) & (sub_cnae20 == 82997))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 517420) & (sub_cnae20 == 80111))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 517420) & (sub_cnae20 == 82997))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 514215) & (sub_cnae20 == 81290))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cb02002 == 514215) & (sub_cnae20 == 81303))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cb02002 == 514215) & (sub_cnae20 == 82997))
replace terceirizado_1 = 2 if ((terceirizado == 1) & (cbo2002 == 513205) & (sub_cnae20 == 82997))

onde: a varidvel ferceirizado (categérica e binomial) resulta do procedimento 4 da
metodologia — e indica apenas se o assalariado ¢é terceirizado ou nio; a varidvel
terceirizado_1 (categérica e trinomial) resulta do procedimento 5 da metodologia
— e indica se o assalariado: 7) nio é terceirizado; 7i) é terceirizado com média
probabilidade; 7ii) é terceirizado com alta probabilidade; a varidvel CBO2002
corresponde ao c6digo da ocupacio do assalariado na CBO (versio 2002); a
varidvel Sub_CNAE20 corresponde ao c6digo da subatividade do assalariado na
CNAE (versao 2.0).

Por fim, os cédigos utilizados nas varidveis CBO2002 e Sub_CNAE20 sao
os descritos no quadro A.1
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QUADRO A1

Cadigos utilizados nas variaveis CB02002 e Sub_CNAE20

Varidvel CB02002

Varidvel Sub_CNAE20

411005 = Auxiliar de escritério
411010 = Assistente administrativo
422105 = Recepcionista em geral
513205 = Cozinheiro geral
514120 = Zelador de edificio
514215 = Varredor de rua

514225 =Trabalhador de servicos de limpeza e conser-

vacao de areas publicas

514320 = Faxineiro
517330 = Vigilante

517410 = Porteiro de edificios
517420 = Vigia

78108 = Selecdo e agenciamento de mao de obra

78205 = Locagao de mao de obra tempordria

78302 = Fornecimento e gestdo de recursos humanos para terceiros
80111 = Atividades de vigilancia e seguranca privada

81214 = Limpeza em prédios e em domicilios

81290 = Atividades de limpeza néo especificadas anteriormente
81303 = Atividades paisagisticas

82113 = Servicos combinados de escritrio e apoio administrativo

82997 = Atividades de servicos prestados principalmente as empresas
néo especificadas

Elaboracdo do autor.
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APENDICE B

RESULTADOS DAS REGRESSOES

A seguir, apresentam-se os resultados das regressoes lineares maltiplas, em que se
comparam as remuneracoes dos assalariados diretos e dos terceirizados (de acordo
com a probabilidade de os assalariados se classificarem enquanto tais).
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